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DANH MUC CAC TU VIET TAT, Ki HIEU

Tir viét tit Viét diy da
CBDN Can bd doanh nghiép
CBQL Céan bd quan ly
CLDT Chét lugng dao tao
CMCN4.0 Céach mang cong nghiép 1am thir 4
CNTT Cong ngh¢ thong tin
CSVC Co s& vét chat
CTPT Chuong trinh dao tao
DbBCL Pam bao chat luong
DTN Pao tao nghé
GD Gido duc
GD-DT Giao duc va dao tao
GDNN Gi4o duc nghé nghiép
GV Gido vién
KPCL Kiém dinh chét luong
KHKT Khoa hoc k¥ thuat
KT-XH Kinh té - xa hoi
LD-TBXH | Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
NCKH Nghién ctru khoa hoc
PP Phuong phap
PPDH Phuong phap day hoc
PTDH Phuong tién day hoc
QL Quan ly
QLCL Quan 1y chat luong
SDLb Str dung lao dong
TBDH Thiét bi day hoc
TCN Trung cap nghé
TTLD Thi truong lao dong




I. MO DAU
1. Ly do chon dé tai

Nang cao chat lugng ngudn nhan luc, phat trién ngudn nhén lyc chat lrong cao 1a mot
trong nhitng nhiém vu quan trong ctia sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai héa dat nude trong
bdi canh hoi nhap quéc té va cudc CMCN4.0. Hién nay, van dé chét luong BTN tai co s&
GDNN dang duoc toan xi hoi rat quan tAm, 13 mot trong nhirng ndi dung quan trong ma Nghi
quyét s6 29-NQ/TW ngay 4/11/2013 ctia Ban chip hanh Trung wong d3 chi dao “Déi véi gido
duc nghé nghiép, tap trung dao tao nhan lyc co kién thirc, k§ ning va trach nhiém nghé nghiép.
Hinh thanh hé thdng gido duc nghé nghiép v6i nhiéu phuong thire va trinh d6 dao tao ky ning
nghé nghiép theo hudng tmg dung, thuc hanh, bao dam dap ng nhu cau nhéan luc k¥ thuat
cong nghé cua thi trudng lao dong trong nude va qudc t&” (Ban chip hanh Trung wong, 2013).

Truong TCN Dién Khanh nhitng nim gan day luon duoc su hd tro manh mé tir Trung
wong dén dia phuong di c6 nhitng budc phat trién trong cong tic DPTN. Tuy nhién, hoat dong
DTN van con mét s6 han ché chat lugng, hiéu qua dao tao chua cao; su gén két gitra nha truong
v6i doanh nghiép chua chat ché. Hinh thirc, PP t6 chirc dao tao cham d6i méi, chua da dang,
linh hoat. QL DTN ¢ trudng con nhiéu bat cap han ché, cong tac t6 chirc va chi dao QL DTN
cham d6i mé&i nhu CTDT; co s6 ha ting ky thuat chua thich tmg véi yéu cau CMCN 4.0; tng
dung CNTT trong QL DTN cua CBQL, gido vién chua dap tng yéu cau doi méi GDNN; cong
tac QL tuyén sinh, kiém soat CLDT con han ché; mot bo phan CBQL, gido vién chua nhan thirc
sdu sic vé y nghia va vai trd quan trong cia DTN PBCL nhim cung tmg ngudn nhan luc chit
luong cho phat trién KT - XH dia phuong.

Vi vay, truong TCN Dién Khanh can phai nghién ctru va ap dung hiéu qua QL DTN
DPBCL trong bdi canh ddi méi toan dién GDNN hién nay. Hién tai, ban than sau khi tham gia
khoa hoc 16p bdi dudng theo tiéu chuan chirc danh nghé nghiép giang vién dai hoc di duoc
trang bi nhimng kién thirc co ban vé 1y luan quan 1y day hoc; ciing véi 36 nim cong tac trong
nganh GD, trong d6 c¢6 19 ndm lam QL DTN tai 03 co s GDNN nhan thdy nha truong can
khong nging cai thién va niang cao CLDT, nhim DBCL ngudn nhan luc sau dio tao dap tng
nhu cau TTLD. Tir cic co s trén, ban than quyét dinh chon van dé: “Bién phap quan ly dao
tao nghé dam béo chit lwong tai trwomg Trung cAp nghé Dién Khanh” 1am dé tai nghién
ctru cho tiéu luan khoa hoc.

2. Muc dich nghién ciru

Trén co s& nghién ctru 1y luan va thyc tién QL DTN PBCL tai truong TCN Dién
Khénh; dé xuét cac bién phap vé QL DTN PBCL nham nang cao hiéu qua QL dao tao, CLDT,
dap Gmg nguodn nhén lyc chét lwong cho TTLD.

3. Khach thé va doi twong nghién ciru
3.1. Khdch thé nghién ciru
Qua trinh BTN BBCL tai truong TCN Dién Khanh
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3.2. Poi twong nghién ciru

QL qua trinh BTN DBBCL tai truong TCN Dién Khanh
4. Gia thuyét khoa hoc

Hién nay cong tac DTN va QL DTN tai trudng TCN Dién Khanh van con nhiéu bat
cap, han ché; chat lugng, hi¢u qua DTN chua cao. Néu nghién ctru dé xuét va thyuc hién déng
bd cac bi¢n phap QL DTN DBCL thich trng véi su tac dong cua bdi canh x3 hdi thi cht luong
DTN tai truong TCN Dién Khanh sé khong nging nang cao; ngudi hoc sau BTN dép tng
duogc yéu cau cua TTLD.
5. Nhiém vu nghién ciru

- Xay dyng co s6 li luan vé QL DTN PBCL tai co s GDNN;

- Banh gia thyuc trang QL DTN DBCL tai truong TCN Dién Khanh;

- Bé xuat cac bién phap QL DTN PBCL tai truong TCN Dién Khanh.
6. Pham vi nghién ciru

Tiéu luan tap trung nghién ciru vé co sé 1y luan va thyc tién QL DTN PBCL cua trudng
TCN Dién Khéanh (Tt thang 9/2023 dén thang 3/2025). Dya trén co s 1y luan va thuc tién
QL DTN DBBCL tai trudng, tiéu luin dé xuat cac bién phap QL DTN DPBCL tai truong TCN
Dién Khanbh.
7. Phuong phap nghién ciru

PP nghién ctru 1y luan; PP lich sir; PP nghién ctru thyc tién (Phuong phap quan sat,

diéu tra, phong van, lay y kién chuyén gia); PP xir i s liéu

II. NOI DUNG

1. Co 6 1y luan vé QL PTN PBCL tai co s GDNN
1.1. Nghién citu vé QL DTN PBCL tai co s¢ GDNN

Trong xu thé toan cau hoa va sy phat trién nhanh chéng cua cong nghé, hé thong
GDNN cua cic qudc gia giit vai trd rat quan trong viéc cung ing ngudn nhan lyc chat lugng
dap tng yéu cau cho phat trién KT-XH ctia mdi qubc gia (Gelisli et al., 2016). Co s6 GDNN
ctia mdi qudc gia can phai linh hoat thich tng, d6i méi sang tao DTN, dam bao nguoi hoc tbt
nghiép du ning luc dap img TTLD (ILO and OECD, 2018). Bé thuc hién dugc muc tiéu ddi
mai toan dién GDNN, cong tdc QL DTN DBCL tai co s GDNN, tac gia Mac Van Tién cho
rang trong bdi canh phét trién manh m& cua khoa hoc cong nghé sb, co s6 GDNN dang dbi
mait nhiéu thach thirc trong qué trinh QL DTN: Thit nhdt, chuong trinh cac nganh nghé phai
thay doi thuong xuyén, linh hoat dé phu hop thiét bi cong nghé hién dai. Thit hai, tu duy QL
theo kiéu truyén thong, khuén mau di lac hiu thay vao dé 1a tu duy QL dong va thich tmg.
Thir ba, k¥ ning sb, ngoai ngit ctia nha QL con han ché khi diéu hanh QL dao tao. Thir fur, ha
tﬁng ky thuat, thiét bi va phuong thire dao tao lac hau, cham doi méi. Thir nam, < san phém”
sau ddo tao chwa dap Gmg TTLD. Dé giai quyét nhitng han ché nay, tac gia da chi ra giai phap
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can thuc hién d6 14 d6i méi manh mé hoat dong QL BTN nhu ndi dung CTDT, thiét bi va
PPDH, hop tac doanh nghiép, chat lugng d6i ngii nha gido va CBQL (Mac Vin Tién, 2019).
Nghién ctru GDNN thoi 4.0, Hamdani da néu 1én nhitng thach thirc ma GDNN phai d6i mat
trong qua trinh QL dao tao: Thir nhdt, tinh bao mat va an toan thong tin. Thit hai, thiét bi dao
tao theo cong nghé hién dai. Thir ba, k§ ning nghé thoi 4.0. Thir tur, su hop tac giita cac bén
c6 lién quan. Thir nam, that nghiép tir tw dong hoa ctia cong nghé. Pé giai quyét duoc van dé
nay, tac gia da chi ra giai phap: Gan DTN va phat trién k¥ nang nghé theo dinh huéng TTLD;
DTN theo huéng md linh hoat, da dang hinh thirc dao tao, ddm bao ngudi hoc dugc hoc tap
sudt doi thich tng su thay doi va phat trién cta cong nghé; thanh té ctia qua trinh dao tao (Poi
ngil gido vién, ha tang k¥ thuat va thiét bi, CTDT...) phai dam bao tot nhat cho t6 chirc ddo tao
(Hamdani et al, 2020). Nghién ctru doi méi QL DTN & co s& GDNN, trong bdi canh sy phat
trién nhanh chéng ctia cudc CMCN 4.0, khi hé thdng san xuét truyén thdng dugc thay thé boi
hé thdng san xuat tién tién hién dai va hiéu qua hon (Selvarajan, Singh, & Cloninger, 2016),
Ling va cac cong sy di cho rang cac truong nghé dang d6i mat nhiing thach thirc 16n vé DTN
Thir nhat, phat trién CTDT chua dap tmg va phu hop quy trinh hoat dong san xuét cia cac
doanh nghiép. Thit hai, thiéu sy két ndi voi chuyén gia chuyén nganh. Thit ba, thiéu sy két ndi
doanh nghiép, nhét 1 doanh nghiép nudc ngoai hoat dong san xuat theo tiéu chuan qudc té.
Dic biét hon, k¥ nang nghé cua nguoi hoc sau dao tao thi chua dép tng nhu ciu ctia bén SDLD
(Stewart, 2015). Dé giai quyét nhitng thach thirc néu trén, ho cho rang trudng nghé can phai
cht dong doi méi sang tao trong qua trinh to chirc dao tao: Mt la, xay dung muc tiéu DTN déu
phai xuét phat tir thuc t& nhu cau phat trién ngudn nhan luc cta xa hoi. Hai la, phat trién CTDT
can bam sat nhu cau thyc tién. Ba 4, gido vién va ngudi hoc phai dugc trai nghiém nhiéu hon
vé cong nghé tién tién va hoat dong san xuat tai doanh nghiép. Bon ld, mdi chuyén gia cua

doanh nghiép tham gia giang day tai truong. Nam la, ting cuong két nbi vai doanh nghiép trong

qua trinh t6 chirc DTN.
1.2. Cdc khdi niém lién quan dén dé tai nghién ciru
1.2.1. Quan ly

Theo Nguyén Qubc Chi va Nguyén Thi My Loc: “Quan 1y 1a cac tac dong c6 dinh
hudng, chi dich cua chi thé quan 1y dén khach thé quan 1y trong mét to chirc, 1am cho t6 chirc
véan hanh va dat dwgc muc dich cua t6 chirc (Nguyén Quédc Chi va Nguyén Thi My Loc, 2010).

Tac gia Tran Kiém: “Quan 1y 1a tic dong c6 hudng dich ctia chi thé quan 1y, dya trén
nhan thirc nhitg quy luat khach quan cua hé quan 1y dén cac qua trinh dang dién ra nham dat
muc dich dit ra mot cach tdi wu” (Trén Kiém, 2015)

QL c6 rat nhiéu quan niém khac nhau, cic quan niém nay déu phan anh chung vé chirc
nang co ban cia qua trinh QL. Quan niém déu khang dinh dén chu thé QL tac dong lén dbi
tuong QL véi nhitng ndi dung, phuong thire QL nham 1am cho hé théng t6 chirc van hanh

hop quy luat va dat dugc muc dich ctia qua trinh QL.



1.2.2. Pdo tao nghé

Theo thuat ngit DTN cua T chitc Lao dong qudc té (ILO), DTN chu yéu nhim cung
cap kién thirc, k§ nang va thai do can cho viéc lam trong mot nghé, nhom nghé c6 lién quan
hodc viéc thuc hién nhiém vu trong 1inh vuc nao do cua hoat dong kinh té. Viéc dao tao & day
bao gé)m: dao tao ban dau, dao tao lai, dao tao nang cép, cap nhat va dao tao lién quan dén
cong viéc chuyén mon hoa (Vién Nghién ctru Khoa hoc Day nghé, 2010). Céch dat van dé
khac, DTN 14 truyén cho ngudi lao dong nhiing hiéu biét vé chuyén mon k¥ thuat, nhiing k¥
ning, k¥ xao, cach thirc t6 chirc va thai d6 can thiét trong qua trinh lao dong ciia nghé dé
nguoi lao dong co thé hanh nghé mét cach co chat lugng va hi¢u qua (Phan Chinh Thuec,
2003). Nhu vay, DTN c6 thé hiéu rang 1a qua trinh day va hoc nham trang bi kién thirc, k¥
nang va thai do nghé nghiép can thiét cho nguoi hoc dé c6 thé tim duoc viéc 1am hodc tu tao
viéc 1am sau khi hoan thanh khéa hoc hoidc dé nang cao trinh d6 nghé nghiép (Qudc hoi,
2014).

1.2.3. Pam bdo chait lwong

Theo mot tai licu do UNESCO phat hanh, PBCL 1a mdt thuat ngtr kha rong dé cap
dén ca mot qua trinh danh gia lién tuc (bao gdm danh gia, giam sat, ddm bao, duy tri, cai
tién va nang cao) chat luong ctia mot hé thong GDPH, cac co so gido duc va CTDT.

PBCL 1a mét phan ctua QL chit luong tap trung vao cung cap 1ong tin rang cac yéu
ciu s& duogc thuc hién (The International Organization for Standardization, 2015). Theo
Woodhouse, D. (1999) cho rang DBCL 14 cac hé théng, chinh sach, thi tuc, quy trinh, hanh dong
va thai do dugc co quan ¢ tham quyén hodc co s& GD xéc dinh, xay dung va trién khai nhim
dat duoc, duy tri, gidm sat va cing cd chat luong. PBCL trong GDNN 13 hé thdng cac bién
phap duoc thiét 1ap dé chirng minh rang cac quy trinh, cac hoat dong c6 ké hoach duoc tién
hanh trong, ngoai nha truong thyc hién theo dung cac tiéu chi, tiéu chuan cia KDCL dio tao
va dam bao rang cac hoat dong va ngudi hoc sau khi tot nghiép s& thoa man day da cac yéu
cau vé chat luong GD theo muc ti€u dao tao dat ra. Dua trén quan diém DBCL trong giao duc
n6i chung va GDNN néi riéng, c¢6 thé hiéu PBCL trong cac co s& GDNN la cac hoat dong
dao tao c6 ké hoach, theo quy trinh, c¢6 tinh h¢ théng duge tién hanh trong h¢ théng QLCL
dao tao nham chtmg minh rang ngudi hoc tét nghiép nghé théa méin cac yéu cau ciia cac bén
lién quan (Nha truong, Gia dinh va Xa hoi).

1.2.4. Quan Iy ddo tao nghé dam bao chdt lwong

Qua phan tich cac khai niém trén, QL DTN PBCL 1a QL theo dién tién cua qua trinh dao
tao, bao gém cac hoat dong QL dau vao; QL qua trinh; QL dau ra va kha nang diéu tiét thich ung
su tac dong bdi canh x4 hoi ctia chu thé QL trong qua trinh QL hoat dong DTN v&i muc tiéu dat
duoc chat luong DTN theo chuan dau ra va ngudi hoc sau dao tao dép ing dugc yéu cau cua
TTLD va nhu cau clia xa hoi,

1.3. Ly ludn vé QL PTN PBCL tai co s¢ GDNN



Véi quan diém QL CLDT 1a mét qu4 trinh, tiéu luin xac dinh dau vao, qua trinh, dau
ra va bdi canh xi hoi cua qua trinh QL DTN DBCL bao gém cac yéu td duge mé ta qua so

do 1.1 nhu sau:

Piu vao (Input) Qua trinh (Process) Piu ra (Output)
- Tuyén sinh; - Muc tiéu; day va hoc nghé; ndi - CLDT theo chuin
- D61 ngii nha giao; dung dao tao; phuong thirc dau ra;
- CTDPT; dao tao; kiém tra danh gia Két - Ti 1& ngudi hoc tot
- CSVC va PTDH; qua dao tao; NCKH; hop tac nghiép;
- Tai chinh. doanh nghiép; xay dung moi - Viéc 1am va dap tng
truong hoc tap nhu cau bér%SDLB
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Xu thé hoi nhap quoc té trong délg tao nhan luc chat 1}1(_)ﬂg cao; su phat trién manh mé
cua cudc CMCN 4.0 va chuyén doi sO GDNN; co ché chinh sach cuia nha nudc doi voi

So d6 2.1. M6 hinh quan Iy PTN PBCL

Trong qué trinh QL DTN PBCL tai co s¢ GDNN, QL hoat dong dau vao (Tuyén sinh;
doi ngii nha giao; CTDT; CSVC va PTDH; tai chinh); QL hoat dong qua trinh ( Muc tiéu;
day va hoc nghé; ndi dung dao tao; phuong thirc dao tao; kiém tra danh gia két qua dao tao;

NCKH; hop tac doanh nghiép; xiy dung mdi truong hoc tap); QL dau ra (CLPT theo chuin
dau ra; ti 16 nguoi hoc tét nghiép; viéc 1am va dap tmg nhu cau bén SDLP) ludn c6 mdi quan
hé 1an nhau va chiu tac dong bdi canh x3 hoi (Xu thé hoi nhap quéc té trong dao tao nhan lyc
chét luong cao; su phat trién manh m& cua cudéc CMCN 4.0 va chuyén ddi s6 GDNN; co ché
chinh sach cua nha nude dbi voi ngudi hoc). Poi hoi chi thé QL cha dong diéu tiét, thich tng
v6i tac dong cua bdi canh nham PBCL, hiéu qua cao nhat cua qua trinh QL DTN PBCL tai
co so GDNN.

QL BTN BBCL véi dic trung QL DTN theo dién tién tir ddu vao, qua trinh dén dau
ra dudi tac dong ctia bdi canh xa hoi. Vi vAy né ¢ ¥ nghia rat quan trong trong viée kiém soat
qua trinh DTN PBCL, bdi 18 cac yéu td cta qua trinh DTN chinh 13 céac tiéu chi cia KPCL
DTN. Kiém soat dugc chat luong timg yéu té ddu vao, qua trinh, dau ra ciing chinh 13 kiém
soat dugc cac tiéu chi KDCL theo quy dinh cua Thong tu 15 (Bo LD-TBXH, 2017).

Hoat dong DBCL trong qué trinh QL DTN ludn chiu tac dong cia bdi canh xa hoi, doi
hoi chii thé QL phai c6 nhiing hoat dong diéu tiét thich ing voi nhimng yéu to tac dong khach
quan (co ché chinh sach; CMCN 4.0; hoi nhip qudc té...) va chu quan (ngudn luc tai chinh;
nang luc d6i ngili; hop tac qudc té...) cta bdi canh nham tan dung thoi co va vuot qua thach
thirc trong qua trinh QL DTN PBCL vé6i muc tiéu 1a khong ngimng nang cao CLDT; d6i méi
cin ban toan dién GDNN; ngudi hoc sau DTN ¢6 da nang luc nghé nghiép dap tmg TTLD;
va phuc vu sy nghiép phat trién KT-XH dat nudec.

Pé dat muc tiéu cta qua trinh QL DTN PBCL, hon ai hét, chi1 thé QL co s& GDNN
phai hiéu rd y nghia, tim quan trong QL DTN PBCL nhu da néu trén, biét van dung cach tiép
can ndy mot cach sang tao, linh hoat, dung quy luat bing cac bién phap QL phu hop, hiéu qua
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dam bao cho qua trinh QL DTN dat chit luong; uy tin, thuong hiéu co s¢ GDNN khéng
ngung dugc nang cao; thu hut dugc nguoi hoc va bén lién quan.
1.4. Tiéu két vé co sé Iy lugn QL DTN DPBCL tgi co s¢ GDNN

Qua nghién ctru tong quan vé QL DTN BPBCL tai co s¢ GDNN, cac nha nghién ctru
v6i cac cach tiép can khac nhau da khai quat hoa vé co so 1y luan QL DTN PBCL va di cho
thdy mo hinh QL DTN PBCL theo qua trinh tir dau vio, qua trinh, dau ra va cac qua trinh
nay ludn chiu tac dong cta bdi canh KT-XH. Day 1a mé hinh phu hop cho qué trinh QL DTN
DBCL tai co s6 GDNN trong bdi canh phat trién kinh té s, xa hoi sd, hoi nhap quéc té va
cudoc CMCN 4.0 dang dién ra manh mé& nhu hién nay.

QL DTN DPBCL tai cac co sd GDNN chinh 1a QLCL qua trinh BTN tir chat luong cac
yéu t6 dau vao (Tuyén sinh; doi ngii nha giao; CTDT; CSVC, PTDH; tai chinh); dén chat
luong cac yéu td qua trinh BTN (Muc tiéu; noi dung; phuong phap; hinh thirc;kiém tra, danh
gia két qua nguoi hoc; NCKH; hop tac DTN véi doanh nghiép; xdy dung méi truong hoc tap)
va chat luong cac yéu té dau ra (Chat luong nguoi hoc theo chuan dau ra; ti 1¢ t6t nghiép
ngudi hoc; ning luc ngudi hoc sau dao tao dap tmg duoc yéu cau TTLD va doanh nghiép).
Tat ca cac yéu t6 ctiia qua trinh QL DTN PBCL luén chiu su tac dong cta bdi canh x3a hoi va
duoc thuc hién bén trong co sé ddo tao cung voi sy phdi hop vai cac to chirc, ca nhan ¢ lién
quan bén ngoai nham khong nging cai tién, nang cao CLDT theo muc tiéu da dit ra, dam bao
chuan dau ra va nguoi hoc sau dao tao dap Gmg duoc yéu cau cia TTLD va thé gidi viéc lam.

Két qua nghién ctru co sé 1y ludn vé QL DTN PBCL tai co s¢ GDNN sé& 1a tién dé
quan trong dé thiét ké bo cong cu nghién ctru thuc trang va dé& xuit bién phap cta van dé
nghién ctru & cac ndi dung tiép theo ciia tiéu luan.

2. Thuc trang vé OL DTN DBCL tai trwong TCN Dién Khdanh
2.1. Khdi qudt vé tinh hinh hoat déng trwong TCN Dién Khdinh
2.1.1. Chirc nang, nhiém vu, co cau t6 chire, 56 lwong nguoi lam viéc.
2.1.1.1. Chirc nang

Truong TCN Dién Khanh hoat dong theo quy dinh cua Luat GDNN, Luat Gido duc va
cac quy dinh khéc cua phap luat c6 lién quan. Hoat dong DTN ¢ trinh d6 trung cép, so cip va
dao tao thudng xuyén thyuc hién theo quy dinh ctia Luat GDNN va Diéu 18 truong trung cip
quy dinh tai thong tu s6 14/2021/TT-BLDTBXH ngay 21 thang 10 nim 2021 cua B6 LD —
TBXH. Hoat dong gido duc thuong xuyén: Thuc hién theo Théng tu s6 10/2021/TTBGDDT
ngay 05 thang 04 nam 2021 cua B6 GD-DT vé viéc ban hanh quy ché t6 chirc va hoat dong
cua Trung tdm gido duc thuong xuyén.
2.1.1.2. Nhiém vu

Truong TCN Dién Khanh thuc hién nhi€ém vy, quyén han theo quy dinh tai Diéu 23
Luat GDNN; Piéu 8 Thong tu s6 14/2021/TT-BLDTBXH ngay 21 thang 10 nim 2021 ciia
B6 LD-TBXH. Piéu 4 Thong tu sé 10/2021/TTBGDDT ngay 05 thang 04 nim 2021 cta Bo
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GD-DT.
2.1.1.3. co céu 6 chirc, s6 lugng nguoi 1am viée

a) Co cAu to chire: Chi b truong; Ho1 déng truong; Lanh dao truong; 04 Phong, Khoa,
Trung tdm (Phong Pao tao — Quéan sinh; Phong Hanh chinh — Ké toan; Khoa GDNN; Trung
tam gido duc thudng xuyén); Poan thé (Cong Poan va Poan thanh nién)/ Cac don vi hoat dong
theo phan cap QL va thyc hién theo chirc ning quy dinh.

b) S6 luwong ngudi 1am viée: Tong sb bién ché giao 1a 44 bién ché. Trong d6: Hudong
lwong tir ngan sach nha nude duge giao 13 28 bién ché va hudng luong tir ngudn thu su nghiép
duogc giao 13 16 bién ché. Tong sd lwong ngudi 1am viée hién tai 1a 34 nguoi. Trong do: Vién
chirc hudng luong tir ngudn ngan sach nha nude 13 25 ngudi; vién chie hudng lwong tir ngudn
thu su nghiép 03 ngudi; hop dong lao dong 1am cong tac hd trg, phuc vu theo Nghi dinh s6
111/2022/NP-CP khéng thudc bién ché giao 1a 06 ngudi (04 bao vé, 02 phuc vu). Tong s6
hop ddng GV thinh giang 14 45 ngudi. Trong d6, GV day nghé 27 nguoi; GV day van hoa 18
nguoi
2.1.2. Vé co 56 vit chat

Truong TCN Dién Khanh hién tai c6 02 co sé dé phuc vu ddo tao vé6i tong dién tich
dat sir dung 13 7.798 m?, cy thé: Co so 1 tai 116 Hung Vuong, Dién Khanh, Khanh Hoa (Gom
khu hanh chinh va day nghé); Co s& 2 tai 07 Lé Thanh Tén, thi trdn Dién Khanh, Dién Khanh,
Khénh Hoa (Dung dé day gido duc thuong xuyén cép trung hoc phd thong). Trude mit, hai co s&
dam bao cho viéc t chire hoat dong dao tao tai truong TCN Dién Khanh. Tuy nhién, co s¢ da cii va
¢6 hién twong xudng cap.

2.1.3. Vé trinh d¢ ddo tao ciia dji ngti can bo, GV va hoc sinh cua truong

Trinh db tién si 01 nguoi; thac si 06 ngudi; dai hoc 20 ngudi; cao dang 01. Cac GV
déu dat chuan theo quy dinh va tham gia DTN vé&i 08 nganh nghé bao gom Nghé Cong nghé
k¥ thuét co khi; Nghé Cong nghé 6 t6; Nghé K§ thuat may lanh va diéu hoa khong khi; Nghé
Dién cong nghiép; Cong nghé Thong tin; Nghé May Thoi trang; Nghiép vu nha hang, khach
san va Nghé Ky thuat ché bién mén an. Luu lugng hoc sinh hoc nghé hién tai 1a 615 hoc
sinh/22 16p; hoc sinh hoc chuong trinh gido duc thuong xuyén cap trung hoc pho théng 807 hoc
sinh/21 16p. Chi tiéu giao tuyén sinh hang ndm 1a 330 hoc sinh hoc nghé va 330 hoc sinh hoc
cap trung hoc pho thong hé gido duc thuong xuyén.

2.2. Thuc trang QL DTN DBCL tgi truong TCN Dién Khdanh
2.2.1. Thuec trang QL cdc yéu t6 dau vao ciia DTN
2.2.1.1. Thuc trang QL tuyén sinh DTN

Cong tac tuyén sinh ¢ trudng TCN Dién Khanh phu hop véi nhu cau nganh nghé dao
tao dia phuong; cung cap dii thong tin cho nguoi hoc; ngudn luc cho cong tac tuyén sinh dap
tmg. Tuy nhién, qua phong vén, quan sat thuc té, ning luc do tao cac nganh nghé mai, nhat
1a cac nganh nghé lién quan dén céng nghé s6 con han ché. Cong tac tu van tuyén sinh thiéu
tinh chuyén nghiép, chua di vao chiéu sau tig nganh nghé dao tao. Thong tin cung cép cho

7



ngudi hoc vé nganh nghé dao tao con chung chung, nén viée lwa chon nghé hoc cua ngudi
hoc chua phu hop voi nang luc, so treong va hoan canh gia dinh.
2.2.1.2. Thyc trang QL doi ngli GV

Co cau doi ngii GV dap ung céc tiéu chuan, co cdu nganh nghé theo quy dinh; ning
luc chuyén mén dap tng viéc DTN. Tuy nhién, qua khao sat, phong van, san pham NCKH
ctia GV chu yéu la sang kién kinh nghiém trong DTN; cac cong trinh NCKH chuyén giao
va ung dung vao thuc tién san xuét rat it. Hop tac vdi doanh nghiép cua GV chua yéu &
khau thuc tap va tu van viéc lam. Viéc cap nhat cong nghé mdi ung dung vao BTN va
NCKH van con cham d6i méi. Nguyén nhan 1a doi ngli GV con tap trung giang day 1a chu
yéu, thoi gian va cac chinh sach thuc déy, tao dong luc GV tham gia NCKH gép nhiéu khé
khan. Hon nita, do tinh gian bién ché d6i ngli GV co hiru giam, nén t6 chirc phan cong GV
giang day con gap kho khan.
2.2.1.3. Thuc trang QL chuong trinh DTN

Qua khdo sat phong van, CTPT chua phu hop véi thuc tién san Xult; viéc cap nhat,
linh hoat theo su phat trién cta khoa hoc cong nghé thoi ki nguyén sb 4.0 vao CTPT con
cham; CTDT chua bam sat TTLD nén chua dap tng nhu cau thi truong. Nguyén nhéan, nhan
thire ciia mot sd CBQL, GV con y lai ¢ tinh “ bao cap ” chua chi dong d6i méi, sang tao, tiép
can sy thay ddi cua TTLD; su hop tac xay dung CTDT gitra co s&@ GDNN vdi doanh nghiép
chua chit ché; PTDH tuy dép ung DTN nhung so vdi tién bd ctia cong nghé sé van con lac
hau.
2.2.1.4. Thyc trang QL CSVC va PTDH

Qua khao sat d¢anh gia CSVC, PTDH vé co ban dép tng nhu cau DTN. Tuy nhién,
TBDH tu lam chua duoc thuc hién thudong xuyén, chat lwong va hi¢u qua chua cao. Viéc
s6 hoa hoc lidu nhu s6 hoa chuong trinh, gido trinh dao tao, cic bai giang dién tr chua
phong phu, da dang, cac tng dung mo phong DTN van con han ché va cham d6i moi.
Nguyén nhan, nhan thirc cua mdt s CBQL, GV chua chu dong d6i méi noi dung CTDT;
CSVC, PTDH tuy dau tu nhung chua dam bao tinh ddng bo, cic phan mém ung dung chua
duogc tich hgp thanh hé théng. Do han hep vé kinh phi nén viéc mua sam, duy tri, bao
dudng, stra chira TBDH; phén mém mo phong; tai liéu tham khao, bién soan chuong trinh,
giao trinh con gip nhiéu kho khan. Nhitng han ché trong dau tw CSVC, TBDH di anh
huong dén CLDT.
2.2.1.5. Thyc trang QL tai chinh phuc vu BTN

Ngudn lyc tai chinh dam bao dap ing DTN va ngudn thu cha yéu tir hoat dong
dich vu su nghi¢p cong st dung ngan sach nha nudc, nguff)n thu tir hoc phi va dich vu
khac con thép. Nguén chi hoat dong dao tao, boi dudng GV va NCKH con thép. Qua
phong van, quan sat va nghién ctru bio cao hoat dong dich vu GDNN chua dit manh,
viéc thu hut ngué)n luc x4 hoi hoa GDNN con han ché; su hop tac gitra truong va doanh

nghiép chua khai thac hét thé manh hai bén. Ty chu tai chinh & muc thap, dang ¢ mirc 3
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ctia Nghi dinh 60 (Chinh phua, 2021). Ngudn lyc tir ngan sanh nha nuéc chua dap tng
nhu cau DTN, nhat 13 nghé trong diém theo chuan quéc gia.
2.2.2. Thuc trang QL cdc yéu t6 qud trinh PTN
2.2.2.1. Thyc trang QL thyuc hién muyc tiéu DTN

Viéce thuc hién muc tiéu DTN déu dam bao. Tuy nhién, viéc da dang hda hop tac
DTN gitip nguoi hoc thich tng méi truong 1am viée con han ché. Ching t6 ngudi hoc sau
dao tao chua hoan toan thich tng véi méi truong lam viée. Qua phong van va quan sat
thuc té cho thay nguyén nhan 1a cac yéu té dau vao chua dat chuin theo quy dinh, dic biét
thiéu doi ngli GV co hitu so véi quy mod ddo tao va ngudi hoc it c6 diéu kién tiép can
CTDT hién dai theo huéng tng dung céng nghé sb.
2.2.2.2. Thyc trang QL thuc hién ndi dung BTN

Noi dung BTN déu dam bao cho viéc thuc hién muc tiéu chung cia GDNN. Qua khao
sat, phong van thuc té noi dung DTN chua bo sung kip thoi cac ndi dung theo xu huéng phat
trién cua cong nghé mai; viée phét trién chuong trinh DTN theo nganh nghé méi & linh vue tri
tué nhan tao, an ninh mang. ..van con liing ting, chua c6 kha ning phat trién CTDT dap ing dung
yéu cau ciia TTLD. Dic biét cac ndi dung lién quan phat trién k¥ nang s6, k§ ning mém danh
cho ngudi hoc chua duoc quan tam, dau tu ding mirc dé nguoi hoc c6 thé thich nghi véi moi
truong sd, cong nghé s6 khi tham gia TTLD sau DTN.
2.2.2.3. Thyc trang QL thyuc hién cac PP DTN

Qua khao sat phéng van thuc té st dung PPDH con cham d6i méi. Kha nang lya

chon va két hop PPDH han ché, dan t6i hiéu qua gid giang chat lugng chua cao; mot sd
GV quen st dung PPDH truyén thdng, chua manh dan trong d6i méi PPDH theo hudng
hién dai; chua c6 dong luc thic day viéc d6i moi PPDH, hoat dong boi dudng va khuyén
khich d6i m&i PPDH con han ché; viée lua chon, phéi hop cac PPDH sao cho phu hop véi
tirng bai hoc, mén hoc, mé dun hoc cua mot sb CBQL, GV d6i1 khi con lung ting; sinh
hoat chuyén mén, dy gid vé d6i méi PPDH chwa duge quan tdim ding muc va chua thuc
hién thuong xuyén; viéc mg dung cong nghé s6 vao DTN con han ché va gip nhiéu kho
khan nhu kinh phi dau tu, thoi quen cua GV; h¢ théng mang Internet phuc vu day hoc truc
tuyén chua 6n dinh anh hudng dén st dung PPDH két hop va truc tuyén; d6i méi PPDH
theo hudng tiép can ning lyc ngudi hoc cua qua trinh day hoc chua dat hiéu qua cao.
2.2.2.4. Thyc trang QL thyc hién hinh thic t6 chitc DTN

Hinh thie t6 chic DTN chu yéu 1a hinh thirc day hoc truc tiép va day hoc theo nién
ché 1a chu yéu, chua quen véi viéc day hoc theo mé dun, tin chi. Boi ngli GV, chua quen véi
hinh thurc day hoc két hop; mot s6 GV va nguoi hoc chua quen véi tuong tdc méi, cach hoc
méi théng qua 16p hoc truc tuyén nén chét luong day hoc chwa cao; su twong tac gitta GV va
ngudi hoc ¢ 16p hoc truc tuyén con han ché; hé théng ha téng CNTT chua dam bao cho day
hoc truc tuyén nén chét luong, hiéu qua day hoc chua cao; hoc thuc hanh & xudng truong
dam bao sy tuong tac tét gitta GV va nguoi hoc nhung TBDH véi cong nghé cii nén CLDT
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chua cao; xudng thuc hanh ao chua duogc trang bi nén day hoc gap khé khan cho viéc truyén
tai cac kién thirc va k§ ning vé khoa hoc cong nghé hién dai cho nguoi hoc; viée ap dung
cong nghé s6, hoc lidu s, chuyén doi s6 day va hoc trén moi truong sb con trién khai cham;
viéc day thuc hanh thuong xuyén tai doanh nghiép chua dugc chu trong, chii yéu 13 ¢ giai
doan thuc tap cudi khoa hoc nén da anh hudng dén viée rén luyén va nang cao k¥ ning nghé
cho ngudi hoc; to chire thyc tap tai doanh nghiép chét luong chua cao.
2.2.2.5. Thyc trang QL hoat dong day va hoc nghé

Nguoi hoc t6t nghiép dap tmg yéu cau TTLD va doanh nghiép chua cao. Ning luc
nghé cua nguoi hoc chua thich Gmg kip thoi voi cong nghé méi, nhat 13 cac nganh nghé doi
hoi nhan luc chét lugng cao. Nguyén nhan, CTDT chuwa cip nhat thudng xuyén cac cong nghé
méi, nhat 1a cac nganh nghé c6 lién quan dén cong nghé tri tué¢ nhan tao Al, khoa hoc dir li¢u
Big data, khoa hoc may tinh...; co s& ha tﬁng cong ngh¢ phuc vu day hoc nghé van con lac
hau so v6i nhu ciu cong nghé mai; ki ning twong tic méi truong s trong day va hoc gitta
GV va ngudi hoc con han ché; t6 chire day hoc nghé tai cac co s& san xuit, doanh nghiép dé
nguoi hoc ¢6 co hoi ti€p can may moc, cong ngh¢ hién dai chua thyc hién thuong xuyén, hi¢u
qua dao tao khong cao, con hinh thirc hon 1a chat lugng.
2.2.2.6. Thyc trang QL NCKH trong BTN

Thuc té, kinh phi dau tu NCKH trong DTN con it; hop tac NCKH véi céc to chirc
chua c6 chiéu sau, chu yéu to chirc dién dan hoi thao, hoi nghi; tinh tng dung hiéu qua
ctia NCKH chu yéu phuc vu hoat dong DTN, cac san pham chuyén giao cong nghé con it,
gia tri kinh té chua cao. Nguyén nhan ctia han ché trong NCKH 1a thiéu sy quan tim cia
CBQL, GV; kinh phi phuc vu hoat dong NCKH con han hep; co hdi hop tac khong nhiéu.
Doi ngit GV chua quan tdm nhiéu dén hoat dong NCKH, chu yéu tap trung vao giang day;
hoat dong NCKH chua du manh, chat lwong, hiéu qua thép.
2.2.2.7. Thuc trang QL hop tac v4i doanh nghiép trong DTN

Mot s6 ndi dung hop tac chua dat hiéu qua cao nhu phat trién CTDT; sy tham gia giang
day va kiém tra danh gia két qua ngudi hoc clia cac chuyén gia doanh nghiép thyc hién chua thudng
xuyén va on dinh; sy hd tro vé CSVC, TBDH cua doanh nghi¢p & muc thép, dac biét nd1 dung hop
tac trong viéc chuyén giao két qua NCKH chua dat hiéu qua cao. Nguyén nhan, nhiing han ché vé
co ché hop tac chua 16 rang; tinh rang budc vé phap 1y khong cao; trudng va doanh nghiép chua
thuc sy chii dong trong viée két ndi hop tac, chu yéu két ndi hop tac & khau dau ra cua qué trinh
DTN, chua thyc sy quan tdm hop tac dén cac yéu to ngay tir ddu vao va qua trinh DPTN. Cac
doanh nghiép thuong 1a doanh nghiép vira va nhé nén chua quan tdm, déng hanh hop tac toan
dién voi truong. Mat khac, CBQL, GV chua nhan thirc sau sic vé tim quan trong, sy can thiét
phai hop tac DTN véi doanh nghiép dé nang cao CLPT.
2.2.2.8. Thuc trang QL xay dung moi truong hoc tap trong DTN

Trudng dd quan tAim dau tu cho viéc cai thién méi truong hoc tip trong DTN nhu

hoat dong trai nghiém GD, da tao ra bau khong khi hoc tdp hung tha va nhe nhang hon,
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phat trién duoc k¥ ning séng va nghé nghiép cho ban than ngudi hoc; viée cung cap thong
tin twong ddi kip thoi, canh quan su pham va dich vu hd tro hoc tap ting budc cai thién
tao thuan loi hon cho viéc td chirc day va hoc nghé. Tuy nhién, voi nguén luc tai chinh c6
han, nén viéc cai tao nang cép CSVC, nhét 1a cac phong chirc nang con thiéu; TBDH chua
dap ing nhu ciu day va hoc nghé, chinh sach va dich vu hd trg hoc tap con han ché, chua
khuyén khich, tao dong lyc cho nguoi hoc; CTDT chua theo kip su phat trién cua TTLD,
nguoi hoc sau DTN con gip kho khian vé viée lam. Cong tac tu van tdm 1y hoc duong va
xdy dung cac mdi quan hé mat thiét bén trong, nhit 12 bén ngoai chua dugc quan tim
nhiéu, nén viéc hinh thanh vin hoa chit luong con han ché.

2.2.3. Thuec trang OL cdc yéu to dau ra PTN

2.2.3.1. Thuc trang QL ngudi hoc tbt nghiép dat chuan dau ra

Ngudi hoe tot nghiép dat chuan dau ra cac nganh nghé theo quy dinh. Ning luc ngudi hoc
t6t nghiép dép tng TTLD chua cao. Bai 18, két qua DTN chua theo kip va thich Gng sy thay doi
ctia TTLD, nhat 14 khi thanh tiru khoa hoc cong nghé dang phat trién rat nhanh; kha ning tiép can
céc cong nghé méi cua trudng con han ché. Ngudi hoc tét nghiép theo chuan dau ra van khé tim
duoc viée 1am theo diing nganh nghé da hoc hodc phai tham gia dio tao lai dé dap img duogc yéu
cau ctia doanh nghiép. Mic khac tinh chi dong trong hop tac véi doanh nghiép cé cac cong nghé
san xudt tién tién chwa cao, hon nira ngu@m luc du tu TBDH tién tién con han ché nén chit luong
ngudi hoc t6t nghiép theo chuin dau ra chua dap tng duoc yéu cau TTLD.
2.2.3.2. Thuc trang QL viéc lam ctia nguoi hoc tbt nghiép

DTN gin giai quyét viéc lam cho nguoi hoc tét nghiép da dugce quan tdm, chu dong
phéi hop céc don vi ¢ lién quan t6 chirc hoi chg viéc lam dé nguoi hoc ¢ co hdi tiép xuc
nha tuyén dung, doanh nghiép; hang nam, thuc hién 1an vét tinh hinh viéc lam cta ngudi
hoc tot nghiép thong qua viéc thu thap ¥ kién tir ngudi hoc tét nghiép, doanh nghiép va
cac bén lién quan dé kip thot diéu chinh muc tiéu, noi dung CTDT, phuong thtrc, kiém tra
danh gia két qua nguoi hoc va ting budc nang cao chat lwong PTN dap ang TTLD hién
nay. Tuy nhién, kha ning thich @ing ctia ngudi hoc tot nghiép trudc sy thay doi cia TTLD
chua cao. Nguyén nhan, 12 néi dung CTDT chua cap nhat kip thoi va chua khai thac tiém
luc ctia khoa hoc cong nghé thoi ky nguyén sb trong qua trinh dao tao; co ché chinh sach
chua ¢ manh dé khuyén khich, tao diéu kién thuan loi d6i ngii CBQL, GV tich cwce NCKH
va tng dung hiéu qua két qua NCKH trong thuc tién dio tao, san xuit, kinh doanh va dich
vu; su gén két, hop tac gitra truong véi doanh nghiép chua chat ché.

Dénh gia chung vé thuc trang DTN & trudng:

Thir nhat, mat manh vé DTN & truong d6 1a cac yéu to dau vao co ban dap ang nhu
cau dao tao. Tuyén sinh DTN da c6 chuyén bién tich cuc; doi ngii GV co ban dap ng
duoc yéu cau DTN; CTPT di cai thién theo tiép can TTLD; CSVC, TBDH ting budc
duoc dau tu theo hudng hién dai. Qué trinh DTN gén v6i chuyén d6i sé GDNN duoc quan
tam va CLDT tung budc cai thién.
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Thit hai, han ché vé DTN d6 1a k§ ning sé cua doi ngii GV con han ché; tich hop
cong nghé s6 vao CTPT con cham; CSVC, TBDH con lac hau va dau tu chua déng bo;
nguén luc tai chinh dau tu chuyén d6i s6 DTN con han ché. PPDH chiam d6i méi; hoat
d6ng day va hoc nghé chu yéu & 16p, xuéng trudng; niang luc NCKH va hop tac doanh
nghiép chua hiéu qua. Ngudi hoc tot nghiép chua thich Gng v6i su thay d6i cia cong nghé
maoi.

3. Bién phap QL DTN DBCL tai trweong TCN Dién Khanh
3.1. Bién phdp 1: Té chirc néng cao nhin thirc vé y nghia QL DTN PBCL cho dji ngii
CBOL, GV

3.1.1. Muc dich bién phap

Muc dich ciia bién phap nham lam cho toan thé cac thanh vién tir d6i ngii CBQL, GV
déu nhan thtc sau sic, tuong tan vé su can thiét phai QL DTN theo tiép can CIPO véi ban
chét qua trinh DTN 1a PBCL dao tao va sin sang tham gia tich cuc vao viéc nang cao CLPT &
don vi ciia minh.

3.1.2. Cach thikc thyc hién bién phap

Bu6c 1: Xdy dung dé an, ké hoach ndng cao nhdn thirc vé y nghia OL DTN BBCL cho
CBQOL, GV

Hoi dong trudng va Ban Lanh dao chi dao phong To chirc — Hanh chinh phéi hop véi
cac phong, khoa, t6 bo mon va cac trung tam truc thudc (goi chung la don vi tryuc thudc) tham
muu xay dung dé 4n, ké hoach nang cao nhan thuc CBQL, GV. Noi dung dé an, ké hoach can
bam sat muc tiéu DTN va xac dinh rd muc dich, yéu cau; nhiing thach thirc, kho khan; nhiém
vu, giai phap, nguén lyc thuc hién va chu y dén tinh kha thi cta dé an, ké hoach. Dé 4an, ké
hoach phai dugc phan cong cu thé dén tung don vi tryc thudc va huy dong duoc nhiéu ngué)n
lyc tham gia.

Bu6e 2: Té chire thue hién dé an, ké hoach ndng cao nhdn thire vé y nghia QL DTN
DBCL cho CBQL, GV

- Quén triét, thong tin, truyén thong thudng xuyén, lién tuc bang nhiéu hinh thirc phu
hop (pano, trang web, truyén thanh...) vé y nghia, tdm quan trong, su can thiét QL DTN
DBCL dén ting thanh vién don vi va cac bén lién quan.

- Bién soan tai li¢u cung cép tur liéu, hinh anh ndi bat vé cac nodi dung hoat dong nang
cao CLDPT, PBCL dao tao, nhat 1a cong tac KPCL, xay dung, van hanh, danh gia va cai tién
hé thong PBCL cuia trudng cho cac bén lién quan biét. Xay dung kénh tiép nhan thong tin,
tra 10i cac van dé lién quan dén hoat dong BPBCL DTN.

- Long ghép, tich hop phi hop cac ndi dung vé DPBCL dao tao, nhat 1a cac chi tiéu thyc
hién theo cac tiéu chuin, tiéu chi vé KDCL vao cac dot td chire sy kién (ngay hoi tu van tuyén
sinh, hoi cho viéc lam...), sinh hoat chung, chuyén mén & dau nam hoc, so két gitta nim va
tong két cudi nam, tham chi dua vao ndi dung chi tiéu phan dau thi dua.
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- T6 chtrc cac chuong trinh tap hudn, hoi nghi, hoi thao chuyén dé lién quan dén QL
DTN theo tiép can CIPO nhu vé DPBCL dao tao chuyén sau vé nghiép vu chuyén mon; ning
cao chit lugng DTN theo dién tién cia qua trinh dio tao.

- T chirc binh chon, tén vinh, khen thuong kip thoi CBQL, GV, nguoi hoc, ca nhan,
t6 chirc ngoai don vi di déng gop nhiing sang kién cai tién, cong trinh NCKH. ..phuc vu t6t
hoat dong nang cao chat lugng DTN ciia trudng.

Bude 3: Chi dao thue hién dé dan, ké hoach ndng cao nhdn thuc vé)f nghia QL DTN
DBCL cho CBQOL, GV

Hiéu trudng 1anh dao, chi dao cho cac don vi truc thudc, can ctr theo chirc ndng nhiém vy,
xay dung chuong trinh hanh dong cu thé dé thyc hién dé an, ké hoach nang cao nhan thirc vé v
nghia QL DTN BBCL cho CBQL, GV. Chuong trinh hanh dong cu thé héa dugc cac quan diém,
muc ti€u, nhiém vy, bi¢n phap da dugc xac dinh trong dé an, ké hoach; phan cong, phan cép to
chure thye hién rd nguoi, 1o viéc, 10 tién do.

Budéce 4: Kiém tra, danh gia viéc trién khai céc dé an, ké hoach ndang cao nhan thirc
vé y nghia OL DTN PBCL cho CBOL, GV

Pé danh gia dung thuc trang cong tac QL, diéu hanh va két qua trién khai thyc hién
dé an, ké hoach nang cao nhan thirc vé y nghia QL DTN PBCL cho CBQL, GV, théng qua
cac chuong trinh hanh ddng cu thé cua cac don vi truc thude, Hiéu treong phai ban hanh
ké hoach, t6 chuc, chi dao va thuc hién kiém tra, danh gia két qua thyc hién trién khai céac
dé an, ké hoach. Qua d6 phan tich nhitng uu diém, han ché, khé khin va nguyén nhan
trong trién khai thuc hién nhiém vy cta dé an, ké hoach. Tir d6, chi dao thyc hién cac giai
phép khic phuc nhiing ton tai, han ché viéc nang cao nhan thuc vé y nghia QL DTN BDBCL.
3.2. Bign phdp 2: Ning cao chit lwong CBOL, GV ddp irng yéu ciu PBCL PTN
3.2.1. Muc dich bién phap

Nang cao nang luc cho doi ngli CBQL, GV trong qua trinh tham gia hoat dong DTN
DBCL. Kié¢n toan hoac thanh lap don vi DPBCL dé thuc hién chire nang, nhi¢m vu KDCL,
DBCL DTN. Dong thoi, xdy dung quy ché, chinh sach, quy trinh, cong cu QL DTN nhim
duy tri, cai tién, nang cao CLDT dé dat muc tiéu dé ra.

3.2.2. Cdch thirc thyc hién bién phap

Buéc 1: Xdy dung ké hoach ddo tao, béi dudng ning lwc CBOL, GV

- Tién hanh ra soat, danh gia thyc trang phat trién doi ngii CBQL, GV dé xac dinh ton
tai, han ché vé nang lyc ctia doi ngil trong qua trinh QL va t6 chitc DTN DBCL. Tir d6 xay
dung n6i dung, CTPT, bdi dudng theo quy trinh: X4c dinh nhu ciu dao tao, bdi dudng; ndi
dung dao tao, boi dudng; luva chon chuyén gia bién soan chuong trinh, giao trinh dao tao, boi
dudng; danh gia két qua thi diém; to chirc dao tao, boi dudng nhéan rong.

- Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng ning luc CBQL, GV. Trong d6, xac dinh rd
muc tiéu dao tao, bdi dudng 1a ning cao ning luc chuyén mén, nghiép vu theo chuin quy
dinh; dam bao duogc kién thirc, k¥ nang, thai do trach nhiém véi cong viéc duoc giao va gitp
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cho CBQL, GV sém tiép can, thich tmg va tng dung hiéu qua cong nghé sd trong qua trinh
thuc hién nhiém vu DTN.

Buc 2: Té chire nguon luc cho dao tao béi dwong ning luc CBOL, GV

- Phan cong nhi€ém vu bd phéan td chuc phéi hop vé1 don vi truc thudc c6 lién quan dé
thuc hién theo ké hoach. Trong d6, CBQL phong td chirc thuc hién xay dung ndi quy hoat
dong to chic dao tao bdi dudng; lién hé chuyén gia in 4n cac tai lidu c6 lién quan; chuin bi
CSVC, thiét bi can thiét va kinh phi cho hoat dong dio tao bdi dudng. Pic biét, lam viéc voi
chuyén gia thong nhét viéc danh gia vé chat lugng to chirc cho tirng khoa dao tao, bdi dudng.

Bude 3: Chi dao thue hién viéc dao tao boi duong nang lyc CBQOL, GV

- Thuc hién dao tao, bdi dudng thudng xuyén theo dinh ky cho d6i ngii CBQL theo
n6i dung CTDT. Pic biét chil y dén cac ndi dung lién quan dén viéc diéu tiét, thich Gmg voi
su tac dong cuia bdi canh xi hoi hién nay trong qué trinh DTN nhu k¥ nang QL hién dai, doi
moi sang tao, k¥ ndng sb, trinh do ngoai ngir; cong tac kiém dinh va PBCL DTN.

- P6i moi, da dang hoa nodi dung, chwong trinh, phuong thirc bdi dudng CBQL, GV
theo hudéng chuan hoa, hién dai hoa, pht hop véi thuc tién trong d6 c6 tinh dén tinh chat dic
thu ctia don vi nham tao diéu kién thuan loi nhat cho CBQL, GV tham gia hoc tap.

- Gan d6i méi noi dung, chuong trinh, PP dao tao, boi dudng véi viéc doi moi cong tc
kiém tra, danh gia theo hudng chuin hoa CBQL, GV, chu trong kinh nghiém thyuc tién va nang
luc nghé nghiép trong ky nguyén sb, tich hop cic ky nang cdt 16i nhu bd ki ning 4Cs
(Creativity; Critical Thinking; Collaboration; Communication) cta thé ky 21 (Mazzola R. C.,
2020), k¥ nang mém, k¥ ning s6... dé thich ing vdi CMCN 4.0.

- Tang cuong hop tac véi cac doanh nghiép, cong déng, co s¢ dao tao trong khu vuc,
nhét 1a céac co s dao tao chit luong cao nham tao diéu kién thuan loi cho CBQL, GV dugc
giao luu, két ndi, chia sé kién thuc, kinh nghiém voi cac chuyén gia, cac nha khoa hoc...cua
cac don vi hop tac.

- P61 méi ndi dung sinh hoat chuyén mon & cac don vi truc thudc. Noi dung sinh hoat
phai thiét thuc, sat v6i tinh hinh thyc té hoat dong day- hoc nhur sinh hoat chuyén mén sau vé doi
moi chuong trinh, gido trinh dao tao; QL va sir dung hiéu qua TBDH; kiém tra, danh gia theo
phét trién nang luc ngudi hoc; stir dung PPDH hién dai trén méi trudng sb; cach thirc nang cao ki
nang s6 cho GV va nguoi hoc.

- Kién toan hodc thanh 1ap don vi PBCL hoat dong dao tao: Lanh dao don vi ra quyét
dinh kién toan hodc thanh 1ap mdéi don vi PBCL dao tao nham thuc hién chirc nang, nhi¢m
vu BDBCL va KDCL.

Bu6c 4: Kiém tra danh gid viéc dao tao, béi dudng ning e CBOL, GV

- Xay dyng ké hoach kiém tra d4nh gi4 cong tac dao tao, bdi dudng ning lvc CBQL, GV.
K& hoach thé hién rd muc tiéu cua viéc kiém tra danh gid viéc dao tao, boi dudng nang lyc CBQL,
GV 1a nham danh gia chét luong, hiéu quéa cong tic dao tao, boi dudng CBQL, GV.

14



- Quyét dinh thanh 1ap doan kiém tra, trong d6 quy dinh rd thoi gian, dia diém kiém
tra va phan cong trach nhiém cu thé timg thanh vién c6 lién quan dén hoat dong kiém tra danh gia
vé cong tac dao tao, bdi dudng nang lyc CBQL, GV.

- Chi dao viéc thuc hién kiém tra danh gia vé cong tac dao tao, bdi dudng nang lyc CBQL,
GV. Can ctr muc tiéu kiém tra danh gia theo ké hoach va cac chuan quy dinh vé d6i ngii CBQL,
GV; chi dao xay dung bo cong cu kiém tra danh gia vé cong tac dao tao, bdi dudng ning luc
CBQL, GV trong c4c tinh huéng thuc tién & don vi, qua d6 phén tich dnh gia dugc chét lugng va
hiu qua ctia céng tac dao tao, bdi dudng.

3.3. Bi¢n phdp 3: QL phit trién chuong trinh DTN ddp ving yéu cdu CMCN 4.0
3.3.1. Muc dich bién phap

Phat trién chuong trinh DTN 1a dé thu hep khoang cach gitta CTPT véi thuc tién san
xuit theo cong ngh¢ tién tién hién dai va dam bao CTDT duoc cap nhat, tiép can cong nghé
s6 thoi CMCN 4.0 trong hoat dong dao tao, phu hop vdi muc ti€u, noi dung dao tao theo
chuan dau ra nganh nghé dao tao.Ting budc cai thién, nang cao chat lugng day-hoc nghé,
dam bao nguoi hoc phat huy dwgc ning lwc nghé nghiép, tiép can véi cong nghé sb, thich
nghi viéc hoc tap trén moi trudng sd va ngudi hoc tot nghiép dap tng yéu cau TTLD.

3.3.2. Cach thiec thuc hién bién phap

Bu6c 1: Xac dinh nhu cau dao tao dép vng yéu cau ciia CMCN 4.0

- Xay dyng cong cu thu thap thong tin nhu cau dio tao nhu phiéu diéu tra bang bang
hoi; phong van can bd doanh nghiép; phong van ngudi hoc tét nghiép. Thu thap thong tin
du béo nhu cau nhan lyc cia doanh nghiép; thong tin TTLD qua Cuc Thdng ké; Trung tim
Dich vu Viéc lam dia phuong hoic truc tiép doanh nghiép...cac PP nay sé& giup cho Hiéu
truong c6 thong tin chung vé TTLD va thong tin cung ciu lao dong d6i voi nganh nghé
dao tao va viéc lam.

- Phan tich dit liéu da thu thap vé nhu cdu DTN va viéc lam cua TTLD, dic biét quan
tam dén nhu cau cac nganh nghé mai, ing dung céng nghé s6 cia CMCN 4.0 hoic nganh
nghé gan nhirng nganh nghé ma trudng dang dao tao. Tir d6, xay dung CTDT dap tGng yéu
cau CMCN 4.0 va su phat trién KT-XH cia dia phuong.

Buéc 2: Xay dung ké hoach phat trién CTPT dép vng yéu cau CMCN 4.0

- Xem xét CTDT hién hanh; cac yéu té can thay d6i trong CTPT; ngudn luc ciia nha
truong dé phat trién chuong trinh va thuc thi chuong trinh méi dap ung duoc yéu cau CMCN
4.0, qua d6 xay dung ké hoach ra soat, bo sung cac chuan kién thirc, k¥ ning, thai do, dic biét
10ng ghép ndi dung k¥ nang sé danh cho ngudi hoc.

- X4c dinh muc tiéu, chuan dau ra va nhiing ndi dung dinh hudng dao tao phat trién
CTDT c6 nghia réng viéc thiét ké chuong trinh, ndi dung, td chirc, danh gia dua trén kién
thuc, ky nang, thai d§ va dinh hudng gia tri ma ngudi hoc va xa hoi déu can. Muc tiéu
CTDT phai gin v6i sit ménh phat trién cta nha trudng; dap ing nhu ciu nhan lyc cho cac
nganh nghé va vi tri viéc 1am cta nguoi hoc tot nghiép.
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- Ké hoach phat trién CTDT thé hién ndi dung cong viéc cu thé: Cong tac chun bi ra
quyét dinh thanh 14p ban bién soan chuong trinh; xdy dung chuong trinh; hoan chinh du thao
chuong trinh; t6 chirc tham dinh chuong trinh; phé duyét va ban hanh chuong trinh; tong két
danh gid chuong trinh.

Bu6c 3: T6 chire va chi dao thuc hién phat trién CTPT ddp 1mg CMCN 4.0

- Hiéu trudng ra quyét dinh thanh 1ap Ban phat trién CTDT dép tng yéu cau CMCN
4.0. Tién hanh thiét ké CTDT bao gém: xac dinh thoi gian, khdi lwong kién thirc, k§ nang va
ndi dung dé dua vao CTDT dua trén chuan ky ning nghé, chuan dau ra nganh nghé dao tao.
Trong qué trinh thiét ké CTDT can chu ¥ diéu kién ngudn luc thue hién CTDT. Quan tdm dén
phat trién ha tang k§y thuat sd.

- T chuc bién soan chuong trinh, gi4o trinh dao tao cic mén hoc, mé dun. Trong d6
chu y lap so dd quan h¢ va tién trinh dao tao cdc mon hoc, mé dun dam béao phu hop vai trinh
tu logic nhén thtre, logic su pham.

- T6 chirc hoi thao lay ¥ kién cac chuyén gia, nha khoa hoc...vé CTDT. Hoan thién
CTDT trén co s tiép thu cac y kién dong gop tir hoi thao vé CTDT.

Buéc 4: Kiém tra, danh gia CTPT ddp vng yéu cau CMCN 4.0

- Ra quyét dinh thanh l1ap Ban tham dinh chuong trinh dé kiém tra, danh gia CTPT dap
g yéu cau CMCN 4.0. Lap ké hoach kiém tra, ddnh gia chwong trinh DTN. T6 chtic va chi
dao viéc thuc hién thAm dinh, kiém tra, danh gia CTDT dam bao thyc hién muc ti€u va tinh
kha thi cua chuong trinh.

Bu6c 5: Phé duyét va té chirc thwe hién CTPT dép ving yéu cau CMCN 4.0

- Hi¢u truéng ra quyét dinh thyc hién chuong trinh sau khi da dugc hoi déng tham dinh
thong qua. T6 chirc boi dudng, huéng din cho ddi ngit CBQL, GV vé viée thuc hién CTDT
dap tmg yéu cau CMCN 4.0 thong qua hoi nghi.

Buéc 6: Tong két danh gid CTPT dép vng yéu cau CMCN 4.0

Sau thoi gian thyc hién CTDT, Hi¢u truong can t6 chuc danh gia chat luong, hiéu qua
CTDT dap tng yéu cdu CMCN 4.0 va nhu cau nhan luc phuc vu phat trién KT-XH cua dia
phuong. Tir d6, rit kinh nghiém, diéu chinh b6 sung CTDT phu hop véi thyc tién.

3.4. Bign phdp 4: QL déi méi PP DTN theo hwéng phdt trién ning lwe nguwoi hoc
3.4.1. Muc dich bién phap

DPo6i moi PP DTN theo hudng phat trién niang lyc nguoi hoc 1a nham khong ngimg nang
cao chat luvong DTN; phét huy ning luc nghé nghiép ngudi hoc, dam bao ngudi hoc sau dio
tao dap tmg TTLD va nhu cau ngudn nhan luc cho su phat trién KT-XH.

3.4.2. Cach thiec thuc hién bién phap
Budce 1: Xac dinh béi canh va cdc diéu kién can thiét cho hoat dong do6i méi PP DTN

theo hwdng phdt trién nang e nguoi hoc
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- X4c dinh cac yéu td bdi canh bén ngoai véi hé sinh thai cong nghé sé va dya trén nén
tang cong nghé sd, cac phan mém hd trg day hoc nha truong lira chon phan mém day hoc phu
hop dé d6i mai PP DTN theo hudng phat trién nang luc nguoi hoc.

- Xé4c dinh cac diéu kién, hoan canh nha truong phuc vu cho hoat dong ddi mé&i PP
DTN theo hudng phat trién ning luc ngudi hoc. Cu thé nhu vé ning luc cong nghé sé cia GV
va nguoi hoc dam bao cho su tuong tac day-hoc hi¢u qué; cac PTDH can thiét cho viéc thuc
hién ndi dung CTPT va d6i méi PPDH theo hudng tmg dung cong nghé sd nhu day hoc két
hop (Blended learning), day hoc ca nhan héa ngudi hoc (Adaptive learning)...; ngudn kinh
phi can thiét dau tu ha tang k¥ thuat va thiét bi cong nghé sé.

Buéc 2: Xay dung ké hoach cho hoat dong déi méi PP DTN theo huéng phdt trién
nang lwc nguoi hoc

- K& hoach d6i méi PP DTN thé hién o6 muc tiéu nang cao chit luong DTN; dam bao
ngudi hoc phat huy niang luc ban than trong qua trinh hoc nghé va dap tng yéu cau TTLD
sau dao tao. K& hoach thé hién trach nhiém tham gia cua CBQL, GV va ngudi hoc trong qua
trinh thyc hién hoat dong d6i méi PP DTN.

- K& hoach khai thac, su dung triét dé, hiéu qua cac TBDH sin ¢ va dau tu co sé ha
tﬁng k¥ thuat, thiét bi cong nghé s0, phﬁm mém ung dung trong day hoc, dac biét cac dir li¢u
dung chung nhu chuong trinh, gido trinh, bai giang dién tr...da duoc sé héa, dam bao phuc
vu cho hoat dong d6i mé&i PP DTN, Nguén tai chinh can thiét mua sém TBDH dam bao hoat
dong d6i méi PP DTN. Quy dinh vé thoi gian kiém tra danh gia va ché do bao cdo cho ca qua
trinh thuc hi¢n ké hoach d6i méi PP DTN.

Bu6c 3: Té chire doi méi phwong phdp DTN theo hwéng phat trién nang lwc nguoi hoc

- Hiéu truong phan cong trach nhiém pho hi¢u trudng phu trach chuyén moén thyc hién
xay dung ké hoach tong thé vé d6i méi PP BTN, dua trén ké hoach d6i méi PP DTN ciia cac
phong, khoa, t6 chuyén mon va gido vién da duoc chi dao thyc hién. Phan cong trach nhiém
cac phong, khoa, to chuyén moén va gido vién dua trén chitc ning nhiém vu ctia minh dé xay
dung ké hoach d6i méi PP DTN dam bao tinh khoa hoc, kha thi phii hop véi muc tiéu DTN.
B tri sép Xép ha tﬁng k¥ thuat va céc thiét bi can thiét dé cac don vi truc thude, GV chu dong
thuc hién d6i méi PP DTN.

Budéc 4: Chi dao thuce hién d6i méi PP DTN theo hwdng phat trién nang luc nguoi hoc

- Chi dao thuc hién tuyén truyén, phd bién chu truong, ké hoach va cac thong tin hiru
ich vé d6i mé&i PP DTN nham nang cao nhéan thue, doi méi tu duy, tao su déng thudn, tung ho
qua trinh d6i m&i PP DTN ciia nha trudng.

- Chi dao t6 chirc thue hién bdi dudng d6i méi PP day cho ddi ngii CBQL, GV thong qua
sinh hoat chuyén mén nhu du gio, hoi giang, hoi nghi, hoi thao....va bdi dudng ki niang sé cho GV
trong qua trinh t6 chirc day hoc. Pic biét quan tim dén tmg dung chuyén doi s vao ca thé hoa viée

dao tao phul hop véi s6 trudng, thé manh ciia nguoi hoc trén nén tang sb.
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- Chi dao thuc hién lya chon PP DTN céan dua vao dic diém cta nodi dung CTDT,
tinh chit cua tirng bai hoc, chuong hoc, mén hoc, lwgng tri thirc giang day thich hop, xéac
dinh dugc nang luc hoc tap tung doi tuong; GV dua ra cach day, cach truyén thu kién thirc
mot cach da dang phong phu dé Iya chon cac PP DTN phu hop nhat.

- Chi dao thuc hién khai thac triét & CSVC, thiét bj hién c6 va dau tu nang cap, dong
bo céac thiét bi cong nghé, phén mém day hoc dam bao cac tiéu chuan vé KDCL da quy dinh.
Chu dong, ting cuong phdi hop véi doanh nghiép t6 chirc, hudng din nguoi hoc thyc hanh,
thuc tap, tao co hoi nguoi hoc so6m tiép can thyc tién san xuét, kinh doanh, dich vu dé phat
trién k¥ ning nghé.

Buéc 5: Kiém tra doi méi PP DTN theo hudng phdt trién ning lwc nguoi hoc

- Xay dung ké hoach kiém tra danh gia d6i méi PP DTN. Trong ké hoach xac dinh muc
tiéu ctia viéc kiém tra danh gia 1a ning cao hiéu qua, hiéu luc QL d6i mdi PP DTN va ting
budc nang cao chit luong DTN.

- T6 chuic kiém tra danh gia doi méi PP DTN cu thé: Ra quyét dinh thanh 1ap doan
kiém tra, trong do6 quy dinh r0 thoi gian, dia diém, dbi tuong dugc kiém tra va phan cong trach
nhiém timg thanh vién lién quan dén kiém tra danh gia vé hoat dong d6i méi PP DTN,

- Chi dao viéc thuc hién kiém tra danh gia d6i méi PP DTN: Kiém tra cac yéu t6 dau vao,
qua trinh va dau ra cua qua trinh thyc hién d6i méi PP DTN. Chu y dén tinh tich cuc, tu duy
sang tao cua ngudi hoc; két qua tiép thu kién thic va k¥ ning cua ngudi hoc théng qua cac
gi0 hoc, khoa hoc.

- Kiém tra danh gia qué trinh thuc hién hoat dong kiém tra d6i méi PP DTN. Can ct
vao cac muc tiéu cua ké hoach va cac tiéu chi, tiéu chuan vé hoat dong d6i m&i PP DTN, xem
xét lai qua trinh t6 chtrc day-hoc dudi tac dong cia boi canh xa hoi, dé khong ngimng cai thién,
nang cao chat lugng DTN.

3.5. Bién phap 5: Hop tdac voi doanh nghiép trong QL DTN
3.5.1. Muc dich bién phap

Viéc ting cudng hop tac voi doanh nghiép trong QL DTN 1a dé nang cao CLDT,
giup ngudi hoc sau dao tao tro thanh nguén nhan luc co chét luong, nhét 1a nhan luc chét
luong cao dap tng nhu cau vi tri viée 1am cua doanh nghiép va TTLD.

3.5.2. Cdch thiec thuc hién bién phap

Viéc to churc ky két hop tac DTN giira trudng va doanh nghiép, nhét 1a cac doanh
nghiép hoat dong san xuét, kinh doanh 1a co s& phap 1y hai bén thyc hién quyén va trach
nhiém qué trinh thyc hién gin két DTN, théng nhat ké hoach, t6 chirc thyc hién, phdi hop
QL dao tao, kiém tra, danh gia va cai tién CLDT ciing nhu chét luong hop tac.

Noi dung hop tac DTN can x4c dinh thoi gian hop tac; cac khau cua qua trinh hop
tac DTN; quyén loi va trach nhiém cua hai bén. Dua trén vin ban hop tac da ky két, trudng
va doanh nghiép chi dong td chic hop tic DTN theo quy trinh cu thé:

Céng doan 1: Xay dung ké hoach hop tic PTN giita trirong va doanh nghiép.
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- Bué6e 1: Khao sat va tiép nhan thong tin 6 lién quan dén hop tac DTN.

- Budc 2: Xéc dinh muc tiéu hop tac dao tao gitra truong voi doanh nghiép.

- Buéc 3: Xac dinh cac ndi dung hop tac dao tao gilta truong va doanh nghiép.

- Buédc 4: Xac dinh cac yéu té tic dong dén hop tac DTN voi cac bén lién quan

- Buéc 5: Xac dinh cac phuong an hop tac dao tao phu hop v6i muc tiéu, dic diém hop
tac gilra truong va doanh nghiép.

- Bu6c 6: Phan tich can nhéc lya chon phuong 4n t6i uu nhat vé ké hoach hop tac dao
tao gitra truong va doanh nghiép.

Céng doan 2: T6 chike thue hién ké hoach hop tic PTN giita trieong va doanh nghiép.

Quy trinh hop tac dao tao giira trudng voi doanh nghiép bao gdm 3 khau hop tac chi
yéu: Hop té(J dua trén cac yéu t6 dau vao, hoat dong dao tao, dau ra va c6 chu y dén tac dong
ctia bdi canh KT-XH dja phuwong. Dé qué trinh hop tac dao tao c6 chit lwong, trudng va doanh
nghi¢p cung tham gia va cé trach nhiém cao trong viéc thyc hién muyc ti€u va kiém soat qua
trinh ddo tao. Thit nhdt, truong nén chi dong trong viéc ky két hop dong hop tac theo cac ndi
dung di thoa thuan. Thit hai, phdi hop v6i doanh nghiép trong sudt qua trinh t6 chire dio tao
va cung théng nhat noi dung QL, luén dat duoc chét luong, hi¢u qua vai két qua dau ra cua
ngudi hoc dap tmg dugc yéu cau ciia doanh nghiép. Thit ba, trudng can hinh thanh bd phan
quan h¢ vo1 doanh nghiép dé thyc hién muc tiéu hop tac.

Cong doan 3: Chi dao viéc thuc hién hoat dong hop tdc dao tao gitra truong va doanh
nghiép bao gém cdc budc chi dao nhw sau:

- Budc 1: Chi dao viéc khao sat, ndm bat théng tin nhu cau hop tac dao tao giita truong
v61 doanh nghiép.

-Budc 2: Chi dao bd phan chuyén trach hop tac doanh nghiép 1ap ké hoach cho nhu
cau hop tac dao tao véi doanh nghiép

-Buée 3: Chi dao bo phan chuyén trach hop tac doanh nghiép phdi hop CBQL cia
doanh nghiép trién khai thuc hién ké hoach hop tac dao tao theo muc tiéu d xac dinh.

-Budc 4: Chi dao bd phan chuyén trach hop tac doanh nghiép kiém tra, danh gia qua
trinh hop tac dao tao.

-Budce 5: Chi dao b phan chuyén trach hop tadc doanh nghiép tham muu thuc hién cac
bién phép cai tién, nang cao chat lwvong hop tac dao tao.

Cong doan 4: T 6 chirc kiém tra, ddnh gia két qua thyc hién hoat dong hop tac dao tao
giita trieong va doanh nghiép can thiee hién theo cdc bude sau:

-Budc 1: Xac dinh dbi tugng, ndi dung can kiém tra, danh gia cua qua trinh hop tac
dao tao

- Budc 2: Xac dinh muc tiéu cta viéc kiém tra, danh gia két qua thyc hién hoat dong
hop tac dao tao

- Bué6c 3: Lya chon hé théng cong cu, PP danh gia cua qua trinh hop tic dao tao

- Bué6c 4: Xay dung ké hoach kiém tra, danh gia két qua ctia qua trinh hop tac dao tao
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Cong doan 5: Thuc hién viéc cai tién qua trinh hop tac dao tao gitra truong va doanh
nghiép

- Buédc 1: Can ctr vao thuc trang va két qua kiém tra danh gia qua trinh hop tac dao tao
giita truong va doanh nghiép, bo phan chuyén trach tong hop, phan tich, dé xuat ké hoach cai
tién.

- Budc 2: Lay y kién thong nhat ké hoach cai tién tir hai bén.

- Buéc 3: Tong hop va hoan thién ké hoach cai tién, trinh Hiéu truong phé duyét.

- Budc 4: truong va doanh nghiép thuc hién ké hoach cai tién theo trach nhiém phan
cong hop tac dao tao da duoc trudng va doanh nghiép théng nhét phé duyét thuc hién.
3.6. Bién phdp 6: Gidm sdt, dinh gid ning lwc ngwoi hoc theo chudn dau ra va vigc lam
sau dao tao

3.6.1. Muyc dich bién phap

- Panh gia duoc chat luong CTDT; chat luong qua trinh DTN, tir d6 ¢ nhimng diéu
chinh, cai tién can thiét vé chuong trinh va qua trinh DTN nham khong ngimg nang cao chat
lugng DTN & truong va dam bao nguoi hoc dép tmg chuan dau ra cac nganh nghé dao tao va
TTLD.

- Nguo1i hoc xac dinh dugc nang luc ctia ban than va mtrc d dap tng yéu cau viéc 1am
tai don vi SDLD, tir do6 tiép tuc nd luc hoc tap, 1am viéc dé bd sung nhitng kién thtec, ky nang
can thiét thich tng TTLD.

3.6.2. Cdch thirc thuc hién bién phap

- Buédc 1: Xac dinh dugc chuan dau ra va viéc 1am cia cac nganh nghé dio tao

Duya trén quy dinh chuan dau ra nganh nghé dio tao, Hiéu trudng can quy dinh ro khoi
lugng kién thuc tdi thiéu, yéu cau vé nang lyc ma nguoi hoc dat dugce sau khi tdt nghi¢p cho
tirng nganh nghé dao tao.

- Budc 2: Xay dung ké hoach giam sat, danh gia ning luc nguoi hoc theo chuan dau
ra va viéc lam sau dao tao

Noi dung ké hoach gom: (1) Xem xét chuan dau ra cia CTPT dugc phan bd trong cac
mon hoc, bai hoc, moé dun mén hoc. (2) Kiém tra hoat dong day hoc nghé theo chuan dau ra
ciia CTDT. (3) giam sat, danh gia két qua hoc tdp ngudi hoc theo chuan dau ra va viéc 1am
sau DTN thong qua 14y ¥ kién phan hi tir cac bén c6 lién quan

- Budc 3: To chirc giam sat, danh gia nang luc nguoi hoc theo chuan dau ra va viéc
lam sau dao tao

Phén cong cac don vi, thanh vién tham gia xdy dung bo cong cu khao sat va truc tiép
giam sat, danh gia nang lyc ngudi hoc theo chuan dau ra va viéc 1am sau dao tao theo noi
dung ké hoach d3 dé ra

- Buéc 4: Chi dao thuc hién giam sat, danh gia ning lyc ngudi hoc theo chuan dau ra

va viéc lam sau dao tao
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Thuc hién giam sat, danh gia ning luc ngudi hoc theo chuin dau ra gdm 03 ndi dung:
(1) Sy phtt hop vé chuin ddu ra cia CTDT trong viéc phan b chuan dau ra trong cac mén
hoc, bai hoc, m6 dun moén hoc. (2) Qué trinh td churc day va hoc dé dat duoc muc tiéu (chu'fm
dau ra) cua CTDT thé hién qua viéc thiét ké PP, hinh thirc, noi dung day hoc; tao moi truong
va diéu kién thuan loi cho nguoi hoc; QL diéu phéi hoat dong day hoc va céc hinh thirc kiém
tra d4nh gia ngudi hoc. (3) Nang luc ngudi hoc dat chuan dau ra thé hién qua cac bai kiém tra
kién thirc va k¥ nang thudng xuyén, dinh ky, cudi khoa ctia qua trinh t6 chic day hoc.

- Buéc 5: Kiém tra hoat dong giam sat, danh gia ning lyc ngudi hoc theo chudn dau ra
va viéc lam sau dao tao

Cong tac chuan bj cho hoat dong hoat dong nay nhu vié¢c xac dinh chuan dau ra cua
CTDT va céc tidu chuan vé viéc 1am ctia doanh nghiép d6i véi cac nganh nghé ma nha truong
dang dao tao. Dbi chiéu két qua giam sat, danh gid so v6i muc tiéu ké hoach dé ra. Panh gia
nhirg mit manh, nhitng mat han ché cta hoat dong giam sat, danh gia ning lyc nguoi hoc
theo chuan dau ra va viéc 1am sau dao tao.

- Budc 6: T6 chire tong két hoat dong giam sat, danh gia nang lyc nguoi hoc theo chuan
dau ra va viéc lam sau dao tao

Nhén ra nhitng diém manh, nhiing diém han ché vé nang luc nguoi hoc theo chuan dau
ra va viéc 1am sau dao tao. Tir d6, dé xuat nhiing bién phap phu hop, khic phuc nhiing diém
con han ché va phat huy nhitng diém manh trong qua trinh thyc hién nang cao ning luc ngudi
hoc theo chuan dau ra va viéc lam sau dao tao
3.7. Bign phdp 7: QL hé tro tw vin viéc lam cho ngwoi hoc sau DTN
3.7.1.Muc dich bién phap

Nang cao hiéu biét ctia nguoi hoc vé xu hudng viée 1am trén TTLD; nguoi hoc ¢6 ning
luc tim kiém, tu tao viéc 1am va lya chon viéc lam phu hop véi strc khoe, nang luc, sé truong,
nganh nghé dao tao ctia ban than.
3.7.2.Cach thiec thuc hién bién phap

- Budc 1: Xay dung ké hoach tu van viéc lam cho nguoi hoc sau BTN

Xéc dinh muc tiéu va ndi dung thuc hién tu vn viéc 1am cho nguoi hoc sau BTN dé
1a: phdi hop véi mét sé don vi co lién quan cung cap thong tin viéc 1am cua TTLD; tu van,
dao tao, boi dudng mot $6 k¥ nang mém cho nguoi hoc khi tham gia tim kiém viéc 1am; tu
van lya chon viéc 1am phu hop véi nganh nghé da duoc dao tao.

- Budc 2: T6 chite thuc hién tu van viéc 1am cho nguoi hoc sau DPTN

Lap to tu vAn va phan cong trich nhiém cho ting thanh vién tham gia hd tro tu van
viéc 1am cho ngudi hoc sau DTN. Dong thoi, to tu van ¢6 trach nhiém chii dong phdi hop vai
cac don vi co lién quan dé t6 chuc tu van viéc lam cho ngudi hoc theo nhu cau. Xay dung cac
tai liéu, hodc cac phan mém hd tro tu van vé viée 1am nham giup ngudi hoc dé dang tiép can
thong tin viéc 1am nhanh nhét.

- Bude 3: Chi dao thuc hién tu van viéc 1am cho nguoi hoc sau BTN
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Tu van viéc 1am cho nguoi hoc Iwra chon nhitng cong viée phu hop véi ning luc,so
treong cia ban than ngudi hoc nham giup ngudi hoc ¢6 didu kién va moi truong thuan loi dé
phat trién nghé nghiép & hién tai va trong tuong lai.

- Budc 4: Kiém tra danh gia vé tu van viéc 1am cho nguoi hoc sau DTN

Xay dung ké hoach kiém tra danh gia vé tu van viéc 1am cho ngudi hoc sau DTN
bao gdm xac dinh muc tiéu, ndi dung, thanh phan tham gia, thoi gian kiém tra danh gia.
Chi dao tit ca cac hoat dong tu khau cap nhat thong tin, tuyén truyén, tu van viée lam,

cong tac lan vét, theo dbi tinh hinh ngudi hoc tt nghiép.

III. KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. Két luan

QL DTN DBBCL tai truong TCN Dién Khanh dép tng yéu cau d6i méi GD-DT, 1a xu
thé tat yéu trong bdi canh dat nude ngay cang hoi nhap quc té siu rong va sy phat trién manh
mé& ctia CMCN 4.0 hién nay. TTLD ngay cang doi hoi ngudn nhan lyc c¢é chét luong, nhat 13
nhan lyc chat lugng cao da dit ra nhiéu thach thitc cho nha trudng trong cong tac QL DTN
PBCL, ngudi hoc sau dio tao phai dat chan dau ra va dap Gmg dugc yéu cau cta thuce tién san
xuét, kinh doanh, dich vu... Tiéu luan di xay dung hé théng co so 1y luan 1am nén tang cho
viéc nghién ctru khao sat thuc trang cac ndi dung lién quan dén hoat dong QL BTN PBCL
tai truong TCN Dién Khanh.

Dua trén dir li¢u khao sat thuc trang QL DTN DPBCL, tac gia da phan tich, téng
hop cac nguyén nhan tac dong truc tiép, gian tiép anh huong dén chat luong DTN, qua
d6 dé ra bay bién phap nham thuc hién hiéu qua hoat dong QL DTN DBCL. Cac bién
phap nay vira c6 tinh dic trung riéng, vira ¢ tinh déng bo, thdng nhat nhau trong cong
tac QL DTN bBCL.

Hién nay, trudc yéu cau ngdy cang cao vé ngudn nhan luc truc tiép cho hoat dong san
xuét, kinh doanh, dich vu cia TTLD trong bdi canh sy phat trién manh mé vé khoa hoc cong
ngh¢ cia CMCN 4.0 va su hoi nhap quéc té sau rong, trong do co su chuyén dich nhan luc
trén TTLD qudc té, da dat ra nhitng thach thirc va nhimng thuan lgi dang xen nhau cho nha
truong vé cung Gmg ngudn nhan luc c6 chét luong, trong qua trinh QL t6 chirc hoat dong
DTN. Vi vay, bay bién phdp can ban vdi cac bude thuc hién cu thé theo quy trinh néu trén,
néu dugc khai thac, ap dung mot cach linh hoat, theo thur tu vu tién hodc d@)ng bd, phu hop
v6i timg bdi canh, thue trang ciia nha trudng sé giai quyét, khic phuc duoc nhitng ton tai, han
ché, vé cac ndi dung lién quan dén DBCL trong day va hoc nghé. Tuy nhién, viéc str dung
hiéu qua bay bién phéap cho cong tic QL BTN PBCL & truong, phy thudc rat 16n vio vai tro
va nhén thire trach nhiém; ning dong, d6i moi sang tao; kha ning diéu tiét thich Gmg véi bdi
canh xa hoi ciia Hiéu trudng va cac thanh vién trong qua trinh t6 chirc QL DTN PBCL.

2. Khuyén nghi
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2.1. Déi véi By Gido duc va Dao tgo

Pau tu kinh phi vé CSVC, trang thiét bi, nhat 13 thiét bi lién quan dén cong nghé sb dé
phuc vu cho DTN gin v6i chuyén d6i s6 GDNN, dong thoi dap Gmg duoc cac tiéu chi KPCL
GDNN va kiém dinh CTPT nganh, nghé trong diém qudc gia.

Cén c6 cac chinh sach phan ludng phu hop, thiét thuc dé thu hit hoc sinh tét nghiép
sau trung hoc so s¢ tham gia hoc tap tai cac co s¢ GDNN.

Cén c6 co ché, chinh sach khuyén khich, thu hit du manh ddi v6i doanh nghiép, bén
SDLD cung tham gia GDNN trén co s¢ 1g1 ich va trach nhiém xa hoi cta ho.

2.2. Poi véi Uy ban nhén dén tinh Khdnh Hoa

Pam bao bién ché doi ngii nha gido theo quy mé dao tao ¢ trudng nham dap ung yéu
cAu nang cao cht luong va hiéu qua GDNN.

2.3. Poi vdi Sé Gido duc va Dao tao Khinh Hoa

Xay dung hé thdng thong tin cung cau lao dong, dam bao két ndi chat ché giira doanh
nghi¢p véi cac co s6 GDNN thong qua Trung tdm Dich vy Viéc lam cua tinh va cac kénh
khac.

T chuc cac khoa tap huén cho do6i ngli CBQL, GV duogc cap nhat kién thirc, k¥ ndng
s6, PP ddo tao sb dam bao nang cao dugc chat lwong DTN theo hudng Gmg dung cong nghé
s6 hién nay.

Déy manh x4 hoi hoa, tao diéu kién thuin lgi dé cac doanh nghiép, td chirc va c4 nhan
dau tu phat trién GDNN theo quy dinh cta phéap lut.
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PHU LUC
Phu luc 1: PHIEU TRUNG CAU Y KIEN
(Danh cho Can bg quéan ly va gido vién)

Dé ning cao hiéu qua vé QL DTN DBCL tai Trudng TCN Dién Khanh trong thoi gian

t61, quy Thay/C6 vui 1ong cho biét ¥ kién vé cac van dé duoc néu trong phiéu trung cau y

kién sau day, bang cach chon va danh dau X vao 6 phu hop véi 5 mirc d6 (1. hoan toan khong

ddng y; 2.khong dong ¥; 3.twong ddi dong ¥; 4. dong ¥; 5. hoan toan dong ¥). Y kién cua quy

Thay/Cb sé& chi dugce ding véi muc dich NCKH. Xin trén trong cam on!

I. NOI DUNG TRUNG CAU Y KIEN

Céu 1: Mirc d9 thuc hién tuyén sinh PTN (Vui long danh diu X vao 6 di chon)

TT Vé viéc thue hién tuyén sinh dao tao nghé 112|345

1.1 | Nganh nghé tuyén sinh phu hop nhu cu dia phuong

1.2 | Quy md, chi tidu tuyén sinh pht hgp ning luc dio tao

1.3 | Nguoi hoc ¢6 du thong tin vé cac nganh nghé ddo tao
1.4 | CSVC, thiét bi, tai liéu dap Gmg cong tac tuyén sinh
1.5 | Doi ngii nha gido dap tng yéu cau tu van, tuyén sinh
Y Ki€n KhAC (NEU CO)... oot
Céu 2: Mirc dj vé tinh hinh @i ngii GV (Vui long danh diu X vao 6 di chon)
TT Vé tinh hinh di ngii nha giso dao tao nghé 12345
2.1 | GV dap ting theo cac tiéu chuan quy dinh
2.2 | GV dap mg du theo co cdu nganh nghé dao tao
2.3 | Nang lyc chuyén mon cua nha gido dép tng viéc BPTN
2.4 | GV tich cyc NCKH va hop tac vdi doanh nghiép
2.5 | GV cap nhat kip thoi va lam chd cong ngh¢ mai
Y Kiln KNAC (NEU CO).. o)
Céu 3: Mirc d§ vé chwong trinh dao tao nghé (Vui l1ong danh diu X vao 6 di chon)
TT Vé chuong trinh dio tao nghé 1(2|3[4|5
3.1 | CTDT phu hop véi muc tiéu
3.2 | CTDT dat chuan dau ra
3.3 | CTDT phu hop véi thuc tién
34 | CTPT phu hop PTDH
3.5 | CTDPT dam bao tinh mo
Céu 4: Mitc d§ vé CSVC va PTDH (Vui long danh diu X vao 6 di chon)
TT Vé co s¢ vt chit va phwong tién day hoc 112345
4.1 | CSVC dam bao phuc vu hoat dong DTN
4.2 | PTDH phu hop muc tiéu, CTDT, diéu kién day hoc
43 | PTDH duoc dau tu va khai thac triét dé trong day hoc
4.4 | TBDH ty lam thuc hién thuong xuyén va hi¢u qua.

4.5 | S6 héa hoc lidu dap tng tot nhu cau day va hoc nghé
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Céu 5: Mirc d§ vé tai chinh phuc vu PTN (Vui long danh diu X vao 6 da chon)

TT V& tai chinh phuc vu dao tao nghé 12345
5.1 | Nguén thu tr dich vu cong str dung ngan sach nha nuée
5.2 | Nguén thu chii yéu tir hoc phi va cac dich vu khac
5.3 | Tai chinh ddm bao phuc vu day va hoc nghé
5.4 | Tai chinh dam bao cong tac dio tao, bdi dudng nha gido
5.5 | Tai chinh ddm bao cong tac NCKH
Céu 6: Mirc dj vé viéc thiee hién muc tiéu PTN (Vui long danh diu X vao 6 di chon)
TT Vé viéc thue hién muc tiéu dao tao nghé 1{2(3|4]|5
6.1 | Nang cao CLPT ngudi hoc dat chuan nang luc sau DTN
6.2 | Hop tac BTN gitip nguoi hoc thich rng moi trudong lam viéce
6.3 | Két ndi cung- cau lao dong dé nguoi hoc tim duogc viée lam
6.4 | Nang lyc tu hoc dé nguoi hoc ¢6 kha nang sang tao
6.5 | Pay manh do tao lién théng dép img nhu cau ngudi hoc hoc
Y Kin KDAC (U CO). v

Céu 7: Mirc d9 vé viéc thure hién ndi dung PTN (Vui long danh dau X vao 6 da chon)

TT Vé viéc thue hién ndi dung dao tao nghé 1[2/3(4]5
7.1 | Xay dung nd1 dung DTN phu hop muc tiéu CTPT
7.2 | Bién soan gido trinh DTN theo chuan dau ra CTDT
7.3 | Cac md dun clia mon hoc sat voi thuc tién san xuat
7.4 | Day va hoc dam béo theo yéu cau cong nghé méi
7.5 | Phuong phap, TBDH dép trng ndi dung BTN
Céu 8: Mirc d9 vé viéc thue hién PP DTN (Vui long ddanh diu X vio 6 di chon)
TT Vé viéc thwe hién phwong phap dao tao nghé 1(2|3[4|5
8.1 | PPDH phu hop véi myc tiéu, ndi dung CTDT
8.2 | PPDH phu hop véi d6i twong nguoi hoc
8.3 | PPDH tiép can ning luc nguoi hoc duoc phat huy
8.4 | Sudung két hop cac PP day hoc dat hi¢u qua cao
8.5 | Ung dung CNTT trong d6i méi PP day hoc hiéu qua

Céu 9: Mirc d thuc hién hinh thirc td chire PTN (Vui long d4anh dau X vao 6 di chon)

TT Vé viéc thwe hién hinh thire té chire diao tao nghé 1/{2(3(4|5

9.1 | Céc hinh thtrc day hoc linh hoat theo m6 dun, tin chi

9.2 | Hinh thuc day hoc két hop da str dung thuong xuyén

9.3 | Day hoc truc tuyén ding quy dinh va dat chat luong

9.4 | Thuc hanh & xuéng trudng 13 chu yéu va PBCL DTN

9.5 | To chirc thyc tap hiéu qua tai doanh nghiép

Céu 10: Mirc d day va hoc nghé (Vui long danh diu X vao 6 di chon)

TT Vé hoat dong day va hoc nghé 1/2(3(4]| 5
10.1 | Day hoc dam bao muc tiéu, ni dung va cach thuc BTN
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10.2 | Day hoc phat huy tinh tich cuc, chi dong ngudi hoc

10.3 | Kiém tra, danh gia két qua ngudi hoc c6 do tin cay cao

10.4 | Day hoc dat chuan dau ra theo nganh nghé dao tao

10.5 | Nguoi hoc tot nghiép dap Gng yéu cau cia TTLD
Cau 11: Mitc d hoat dong NCKH trong PTN (Vui 1ong danh diu X vio 6 di chon)

TT Vé hoat dong nghién ctru khoa hoc trong dao taonghé |1 |2 |3 4| 5
11.1 | Pé tai NCKH sat v6i nhu cau thuc tién trong DTN
11.2 | NCKH ctia nha gido dap tmg yéu cau nhiém vu

11.3 | Kinh phi phuc vu NCKH dép tmg yéu cau

11.4 | Hop tac NCKH véi cac t6 chtrc qudc té ¢ hiéu qua
11.5 | Cong trinh NCKH c6 tinh trng dung va hi¢u qua cao
Céu 12: Mirc d@9 hop tac doanh nghiép vé PTN (Vui long danh diu X vao 6 di chon)
TT Thue trang hop tic doanh nghiép trong dao tao nghé 12345
12.1 | Thong tin hop tdic DTN dugc duy tri thuong xuyén
12.2 | Hop tac phat trién CTDT dat chét luong

12.3 | Chuyén gia tham gia giang day va kiém tra danh gia
12.4 | Thuc hanh, thyuc tap tai doanh nghi¢p hiéu qua

12.5 | Doanh nghiép hd trg tich cuc vé CSVC, TBDH
12.6 | Tu vén, giai quyét viéc lam cho ngudi hoc

12.7 | Hop tac va chuyén giao két qua NCKH hiéu qua
Céu 13: Mirc d) nguoi hoc tot nghiép (Vui 1ong danh diu X vao 6 da chon)

TT | Nguwoi hoc tot nghi€p theo chuan dﬁl} ra yé daotaonghe |1 (2|3 (4|5
13.1 | Kiém tra, danh gia nguoi hoc theo chuan dau ra

13.2 | Nguoi hoc dat chuan dau ra cua cac nghé theo quy dinh
13.3 | Cap phat van bang, cht}ng chi theo dung quy dinh

13.4 | Nang luc nguoi hoc tot nghiép dap ung TTLD

13.5 | Nguoi hoc c6 du nang lyc hoc 1én trinh d6 cao hon

TT Viéc 1am ciia nguoi hoc tot nghiép 1(2/3 /4|5
14.1 | Nguoi hoc dugc tu van viée lam khi da tot nghiép
14.2 | Cac hinh thirc tu van viéc lam da dang, phong pha
14.3 | Nguoi hoc tot nghiép dap tmg viéc 1am bén SDLD
14.4 | Cac bén lién quan hai long voi chat lwong DTN
14.5 | Hang nam thyc hién lan vét ngudi hoc tot nghiép

Kinh mong quy Thay, C6 vui 1ong gtri lai phiéu khao sat sau khi cho ¥ kién, gai truc
tiép hoac theo dia chi email: taokhanhhoa@gmail.com
(389373655 — Nguyén Xuan Tao, Truong TC Nghé Dién Khanh, Khanh Hoa)
Chan thanh cam on sy hop tac ctia quy Thay/Co!
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Phu luc 2: BQ CAU HOI PHONG VAN
(Danh cho Can bg quéan ly va gido vién)

‘ Dé ning cao hiéu qua vé QL BTN BDBCL ¢ truong TCN Dién Khéqh thoi gian to1, quy
Thay/C6 vui long cho biét y kién v€ cac ndi dung trao doi sau day. Y kién trao doi cua quy
Thay/C6 s€ chi dugc dung v41 muc dich NCKH. Xin tran trong cdm on!

Xin Thay/C6 vui long cho biét:

1. Muc tiéu dao tao nghé o don vi ¢6 dat nhu mong doi khong? Nhitng thuan loi, khé khan
nao khi thuc hién muc tiéu? (K&t qua dao tao so vo1 muc ti€u)

2. Noi dung dao tao nghé c6 phu hgp voi thue tién san xuit, kinh doanh, dich vu khong?
3. V& PPDH cua trudng c6 nhitng d6i méi gi trong qua trinh t6 chire day hoc?

4. Phuong tién day hoc & trudng c6 dap tmg dugc nhu cau day-hoc nghé khong?

5. Hinh thtrc t6 chirc day-hoc nao chu yéu thyc hién & truong?

6. Cong tac kiém dinh chat luong truong dugce thuc hién nhu thé nao?

7. Nhén thic chung vé két qua hoat dong PBCL dao tao cua truong nhu thé nao?

8. Cong tac tuyén truyén nhan thirc vé DPBCL DTN cua Truong t6 chire theo hinh thirc nao?
9. Két qua tuyén truyén nhan thirc vé PBCL dao tao ciia Trudng da duoc to chic?

10. Cong tac tu vén, tuyén sinh cua Trudng dugc td chirc theo hinh thic nao?

11. Hang nam, chi tiéu tuyén sinh trung binh dat bao nhiéu %?

12. Cong tac tuyén dung, sir dung, quy hoach, bdi dudng, danh gia, phan loai doi ngii?
13. D01 ngli nha gido co hitu co dat chuan vé chuyén mon, nghiép vy, du sb luong?

14. Nhitng chinh sach nao khuyén khich GV tu hoc nang cao trinh do chuyén mén?

15. Cong tac dao tao, boi dudng doi ngili dugc thyc hién hing nam khong?

16. Bé nang cao chit lvong d6i ngii cAn c6 nhimng giai phap hitu hiéu nao?

17. Chat lugng nodi dung CTDT phu hop véi yéu cau thyc tién chua?

18. CSVC, thiét bi co dap tng day du nhu ciu dao tao khong?

19. Quan 1y st dung, bao dudng, sira chita CSVC, thiét bi theo quy trinh nhu thé nao?
20. Thu vién c6 dap ung dﬁy dt nhu cau hoc tap cho ban doc cua nha truong khong?

21. Nguén lyc tai chinh c6 dam bao cho cac hoat dong cua trudng khong?

22. Muc tiéu, st mang cua Truong 13 gi va hinh thire cong khai nhu thé nao?

23. Piém manh trudng d6i véi cong tac dio tao 1a gi?

24. Nhitng han ché, kho khan khi to chirc cac hoat dong dio tao cta trudng?

25. Céc hoat dong nao da thyc hién dé hd tro nguoi hoc?

26. Nhitng dé tai NCKH, sang kién cai tién, chuyén giao céng nghé nao da thuc hién?
27. Hop tac doanh nghi¢p trong qué trinh DTN c¢6 nhitng kho6 khan, thuén o1 nao?

28. Panh gia nhu thé nao vé moéi trudng hoc tap trong qua trinh to chirc dio tao nghé?
29. Nhiing kh6 khan, han ché nao khi thuc hién tu giam sat, danh gia CLDBT?

30. Nhitng kho khin, han ché khi xay dung, van hanh, ddnh gia va cai tién hé théng DPBCL?
31. Nhirng khé khan, han ché nao khi thuc hién cong tdc PBCL dao tao?

32. Nhiing bién phép nio da thyc hién nham PBCL dao tao trong thoi gian qua.

33. Nhitng mit tich cuc va han ché trong qua trinh hop tac DTN va bai hoc kinh nghiém?
Chan thanh cam on sy hop tac cta quy Thay/Co!
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Phuluc3: TONG HQP KET QUA KHAO SAT THUC TRANG QL PTN
Bang 3.1. Thuc trang tuyén sinh dio tao nghé
T N CBQL va GV | Th&
T Noi dung PTB | PLC | bac
1 | Nganh nghé tuyén sinh pht hop nhu cau dia phuwong 372 [ 0,44 | 1
2 | Quy md, chi tiéu tuyén sinh phu hop ning luc dao tao 3,52 | 0,50 4
3 | Nguoi hoc ¢ du thong tin vé cic nganh nghé dao tao 3,65 | 0,47 2
4 | CSVC, thiét bi, tai liéu dap tng cong tic tuyén sinh 3,55 | 049 | 3
5 | Poi ngii GV dap ung yéu cau tu van, tuyén sinh 344 (049 | 5
Bang 3.2. Thue trang d¢i ngiit CBQL va GV
T N CBQL va GV | Thi
T Noi dung PTB | PLC | bic
1 | GV dap tng theo céc tidu chuan quy dinh 3,92 | 0,35 1
2 | GV dap tmg du theo co cdu nganh nghé dao tao 385 | 042 | 2
3 | Nang lyc chuyén moén cia GV dép tng viéc DTN 3,80 | 0,42 3
4 | GV tich cuc NCKH va hop tac voi doanh nghiép 3,76 | 0,42 4
5 | GV cép nhat kip thoi va l[am chu cong ngh¢ méi 3,74 | 043 5
Bang 3.3. Thuc trang chwong trinh dao tao nghé

T . CBQL va GV | Tht

Noi dung .
T PTB | PLC | bac
1 | CTDT phu hgp véi myc tiéu 3,70 | 0,46 | 1
2 | CTDT dat chuan dau ra 3,63 048 | 2
3 | CTDT phu hop véi thyc tién 3,55 1049 | 4
4 | CTDT phu hop PTDH 3,58 1049 | 3
5 | CTDT dam bao tinh m¢ 3,53 | 0,51 5

Bing 3.4. Thuc trang co sé vit chiat va phwong tién day hoc
T N CBQL va GV | Th&
T Noi dung PTB | PLC | bic
1 | CSVC dam bao phuc vu hoat dong BTN 3,67 | 0,46 2
2 | PTDH phu hop muc tiéu, CTDT, diéu kién day hoc 3,71 | 0,49 1
3 | PTDH duoc dau tu va khai thac triét dé trong day hoc 3,60 | 0,53 3
4 | TBDH tu lam thyc hién thuong xuyén va hiéu qua. 3,52 | 0,50 4
5 | S6 hoa hoc liéu dap ung tot nhu cau day va hoc nghé 3,38 | 048 5
Bang 3.5. Thuc trang vé tai chinh phuc vu dao tao nghé

T . CBQL va GV | Thw
T Noi dung PTB | PLC | bic
1 | Ngudn thu tir dich vu cong str dung ngan sach nha nudc 3,63 | 0,48 1
2 | Ngudn thu cha yéu tir hoc phi va cac dich vu khac 335 | 047 | 5
3 | Tai chinh dam bao phuc vu day va hoc nghé 3,49 | 0,50 2
4 | Tai chinh dam bao cong tac dao tao, boi dudng nha gido 3,38 | 048 3
5 | Tai chinh dam bdo cong tic NCKH 3,36 | 0,48 4
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Bang 3.6. Thuc trang thwe hién muc tiéu dao tao nghé

T N CBQL va GV | Tha
Noi dung N
T PTB | PLC | bac
1 | Nang cao CLDT dam bao nguoi hoc dat chuin nang luc nghé 3,64 | 047 1
2 | Hop tac DTN gitip nguoi hoc thich img moi truong lam viée 3,36 | 0,48 5
3 | Két ndi cung- cAu lao dong dé nguoi hoc tim dugc viée lam 3,48 | 0,50 4
4 | Nang lyc tu hoc dé nguoi hoc c6 kha nang sang tao 3,57 | 0,54 2
5 Déy manh dao tao lién thong dap tmg nhu cau nguoi hoc hoc 3,50 | 0,59 3
Biang 3.7. Thue trang thwe hién ndi dung dao tao nghé
T CBQL va GV | Thir
Noi dung N
T PTB | PLC | bac
1 | Xay dung ndi dung DTN phu hop muc tiéu CTDT 3,99 | 0,33 1
2 | Bién soan gido trinh DTN theo chuén dau ra CTPT 3,92 | 0,37 2
3 | Cac md dun ctia mon hoc sat v4i thuc tién san xudt 3,84 | 0,38 4
4 | Day va hoc dam béo theo yéu cAu cong nghé mai 3,79 | 042 5
5 | Phuong phép, TBDH dap ung ndi dung BPTN 3,90 | 0,36 3
Bang 3.8. Thuc trang thuc hién phwong phap dao tao nghe
T CBQL va GV | Thw
Noi dung .
T PTB | PLC | béc
1 | PPDH phu hgp v61 muc tiéu, ngi dung CTDT 3,70 | 0,47 1
2 | PPDH phu hop véi d6i tugng ngudi hoc 3,60 | 0,50 | 2
3 | PPDH tiép can nang luc ngudi hoe duge phat huy 3,54 | 0,49 4
4 | Str dung két hop cac PPDH dat hi€u qua cao 3,56 | 0,49 3
5 | Ung dung CNTT trong d6i méi PPDH hiéu qua 352 [ 049 | 5
Bang 3.9. Thuc trang thue hién hinh thirc t6 chirc PTN
T Noi dun CBQLvaGV | Thu
T ot dung PTB | PLC | bic
1 | Céc hinh thirc day hoc linh hoat theo m6 dun, tin chi 3,39 0,48 5
2 | Hinh thire day hoc két hop da sir dung thudng xuyén 3,56 | 049 | 3
3 | Day hoc truc tuyén ding quy dinh va dat chét lugng 3,52 0,50 4
4 | Thyc hanh xudng truong 1a chu yéu va PBCL BTN 3,73 0,50 1
5 | T6 chuc thuc tap hi€u qua tai doanh nghi¢p 3,67 0,46 2
Bang 3.10. Thuc trang hoat déng day va hoc nghé
T Noid CBQL vaGV | Thw
T o1 dung PTB | PLC | bac
1 | Thiét ké day-hoc phat trién dugc nang lyc ngudi hoc 3,70 | 0,45 1
2 | Nha giao diéu khién day- hoc nghé tich cuc, hidu qua 363 | 048 | 2
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3 | Nguoi hoc chi dong linh hdi kién thure, k¥ nang nghé 3.58 0,49 3
4 | Tuong tac day hoc gitra nha gido va nguoi hoc tich cuc 3.55 0,49 4
5 | Kiém tra, danh gid ndng luc nghé nguoi hoc ¢6 hiéu qua 342 | 049 | 5
Bang 3.11. Thuc trang nghién ciru khoa hoc trong dao tao nghé

T N CBQLva GV | Th&
T Noi dung PTB | PLC | bic
1 | Pé tai NCKH sét véi nhu cau thuc tién trong DTN 3,64 | 047 1

2 | NCKH ciia nha gido dap ng yéu cau nhiém vu 3,60 0,48 2
3 | Kinh phi phuc vu NCKH dap tmg yéu cau 3,37 0,48 3
4 | Hop tac NCKH vdi cac t6 chirc quoc té c¢6 hidu qua 335 | 047 | 5
5 | Cong trinh NCKH c6 tinh ing dung va hi¢u qua cao 3,36 0,48 4

Bang 3.12. Thuc trang hop tic véi doanh nghiép trong dao tao nghé

T N CBQL va GV | Tha
T Noi dung PTB | PLC | bic
1 | Thong tin hop tdc DTN dugc duy tri thuong xuyén 3,80 0,39 1

2 | Hop tac phat trién CTDT dat chét luong 3,66 | 047 4
3 | Chuyén gia tham gia giang day vé kiém tra d4nh gia 3,62 0,48 5
4 | Thyc hanh, thyc tap tai doanh nghiép hi¢u qua 3,75 0,42 2
5 | Doanh nghiép ho tro tich cuc vé CSVC, TBDH 357 | 049 | 6
6 | Tu vn, giai quyét viéc 1am cho nguoi hoc 3,71 0,45 3
7 | Hop tac va chuyén giao két qua NCKH hiéu qua 3,35 | 047 7

Bang 3.13. Thuc trang ngudi hoc tot nghiép theo chuin dau ra

T N CBQLvaGV | Thw
T Noi dung PTB | PLC | bac
1 | Panh gi4 nang lyc nghé ngudi hoc vé chuan dau ra 3,70 0,45 2
2 | Nguoi hoc dat chuan dau ra ciia cac nghé theo quy dinh 3,65 0,47 3
3 | Cép phat van bang, chimg chi theo ding quy dinh 3,74 0,43 1

4 | Nang luc ngudi hoc tot nghiép dap tng TTLD 3,48 0,50 5
5 | Nguoi hoc c6 du nang luc hoc 1én trinh d cao hon 3,60 0,48 4

Bang 3.14. Thyc trang viéc 1am ciia ngudi hoc tot nghiép

T Nbi dung CBQLvAGV | Thir
T : DTB PLC bac
1 | Nguoi hoc duge tu van viée 1am khi da t6t nghiép 3,78 0,43 1

2 | Céc hinh thic tu van viéc lam da dang, phong pha 3,74 0,45 2
3 | Nguoi hoc t6t nghiép dap ing viéc 1am bén SDLD 3,51 0,51 5
4 | Céac bén lién quan hai long v6i chat lugng DTN 3,64 0,48 4
5 Héng nam thyc hién 1an vét nguoi hoc tdt nghi¢p 3,70 0,47 3
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Bang 3.15. Tong hop két qua phéng vén siu

TT

Noi dung théng tin dwoc chit loc tir phéng van sau

Tuyén sinh dao tao nghé

1. | Ning luc dao tao cac nganh nghé lién quan dén cong nghé s6 con han ché

2. | Cong tac tu van tuyén sinh thiéu tinh chuyén nghiép

3. | Ting GV theo nganh nghé dao tao ctia minh c6 thé truc tiép tu van, tuyén sinh

4. | Chon nghé hoc chua phi hop véi ning luc, s truong ban than va hoan canh gia dinh
Doi ngii nha gido

Mot s6 GV chua tich cue NCKH va hop tac doanh nghiép va ning luc van con han ché

Viéc cap nhat cac cong nghé mai ing dung vao BTN va NCKH van con cham.

Doi ngii GV con tap trung cho giang day 1a cha yéu

Thoi gian va cac chinh sach tao dong lyc GV tham gia NCKH van con nhiéu khé khan.

IENISITSIES

Tinh gian bién ché d6i ngii GV da anh huong dén tinh chat lwong hoat dong DTN

Chlro’ng trinh dao tao nghé

1. | CTPT chua b sung kip thoi theo xu huéng phat trién cua cong nghé mai.

2. | CTDT tuy c6 chinh sira nhung chua cap nhat kip thoi nhimg kién thtrc khoa hoc méi

3. | GV con y lai 6 tinh “ bao cap” chua chu dong cap nhat CTDT phu hop véi TTLD

4. | PTDH tuy dap tng nhu cau DTN, so véi tién bo cua khoa hoc cong nghé van con lac hau.

Co sé¢ vt chat va phwong tién day hoc

1. | TBDH tu lam chua duoc thuc hién thudng xuyén, chat luong va hiéu qua chua cao
2. | Viéc s6 hoa hoc lidu chua phong phu, da dang.
3. | Cac ing dung mo phong DTN con han ché, cham doi méi.

CSVC, PTDH c6 dau tu nhung chua dam bao tinh dong bd.

Tai chinh phuc vu dao tao nghé

Hoat dong céac dich vu trt GDNN chua di manh

Viéc thu hut nguén luc tir xa hoi héa GDNN con han ché

Su hop téc giitra co s GDNN va doanh nghiép chua khai thac hét thé manh cua hai bén.

Co ché tu chu ¢ cac co s GDNN con gdp nhi€u “rao can” vé tinh phap ly.

Al Rl R B R

Nguon lyc dau tu tir ngan sach nha nudc con han ché chua dép tmg cho nhu cau DTN.

Muc tiéu dao tao nghé

1. | Nguoi hoc sau dao tao chua hoan toan thich ng moéi truong lam viée.
2. | Cac yéu té dau vao chua dat chuan theo quy dinh

3. | Thiéu déi ngii nha gido dat chuan qudc té

4. | Nguoi hoc it co diéu kién tiép can CTPT qudc té.

Noi

dung dao tao nghé

l.

CTDT chua bd sung kip thoi cac ndi dung theo xu hudng phat trién ctia cong nghé moi,

2. | Phat tn'én CTPDT cho cic nganh nghé méi tri tué nhan tao, an ninh mang. . . con lung ting.
3. | Mot s6 noi dung DTN cia CTDT con lac hau, chua dap ing ding yéu cau ciia TTLD

Phwong phap dao tao nghé

Lua chon va két hop PPDH con han ché, dan t6i hiéu qua gio giang chét lugng chua cao

GV quen véi PPDH truyén théng, chua manh dan trong vi¢c d6i mai PP day hoc

Chua c6 dong luc thuc déy viéc d6i m&i PPDH, doi méi PPDH con han ché

Lua chon, phdi hop véi cac PPDH phu hop bai giang déi khi con lung ting

NI W|IN|—

Hoat dong vé d6i méi PPDH & mot s6 co s GDNN chua dugc quan tdm dung muc
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Phuong tién dao tao nghé

1 | PTDH chua dugc dau tu dong bo va day dua trong DTN
2 | S6 hoa hoc lidu phuc vu day hoc nghé, chuyén ddi s6 GDNN con trién khai cham
3 | Viéc nghién curu, sang tao tu lam thiét bi phuc vu cho BTN chua dem lai hiéu qua cao

Hinh thirc té chirc dao tao nghé

C6 d6i mai hinh thuc t6 chirc day hoc, nhung van chi yéu 1a hinh thirc day hoc truc tiép

Doi ngii Nha gido, chua quen véi hinh thirc day hoc két hop

GV va ngudi hoc chua quen véi cach hoc méi théng qua 16p hoc truc tuyén

Sy tuong tac gitta GV va ngudi hoc ¢ 16p hoc tric tuyén co phan han ché

1
2
3
4
5

Hé théng ha téng CNTT chua dam bao cho day hoc truc tuyén

Hoa

t dong day va hoc nghé

Ngudi hoc tot nghiép dap ung yéu cau cia TTLD va doanh nghiép chua cao.

Ning luc nghé cta ngudi hoc chua thich ing kip thoi véi su thay doi cong nghé méi

CTDT chua cap nhat thuong xuyén céc cong nghé mai.

Co so ha tz‘ing cong nghé phuc vu day hoc nghé van con lac hau

N| B |WIN|—

K¥ ning tuwong tic trong moi truong s trong day va hoc van con han ché

Ngh

ién ciru khoa hoc

Kinh phi du tu cho NCKH trong DTN van con it

Hop tac NCKH véi céc to chire chua c6 chiéu siu, chu yéu dién dan hoi thao, hoi nghi

Viéc dao tao, boi dudng ddi ngti nha gido theo chuan quoc t€ chua dugc tiép can

Tinh g dung hiéu qua trong NCKH chu yéu phuc vu cho hoat dong DTN 1a chu yéu

Al el B N

Céc san pham chuyén giao cong nghé van con it, gia tri kinh té chua cao.

Hop tic v6i doanh nghiép trong dio tao nghé

1. | Hop tac phat trién CTDT chua dat hiéu qué cao

2. | Su tham gia gidng day ctia cac chuyén gia phia doanh nghiép thuc hi¢n chua thuong xuyén
3. | Suhd trg vé CSVC, TBDH vén con ¢ mic thap

4. | Hop tac trong viéc chuyén giao két qua NCKH chwa dat hiéu qua cao.

5. | Co ché hop tac chwa rd rang; tinh rang budc phap 1y khong cao

Ngudi hoc tot nghiép theo chuin dau ra

Ngudi hoc tot nghiép kha nang dap ing yéu cau ciia TTLD chua cao.

Két qua DTN chua theo kip va thich ing véi su thay d6i ciia TTLD

Ti€p can cac cong nghé madi con han ché

Tinh chu dong hop tac véi doanh nghiép cé cac cong nghé san xuat tién tién chua cao.

Al Rl e B N

Nguén lyc dau tu TBDH tién tién van con han ché

Viéc 1am ciia nguoi hoc tot nghiép

1. | Kha ning thich Gmg ctia nguoi hoc 6t nghiép trude sy thay doi cia TTLD chua cao
2. | GV chua khai thac tiém nang ciia cong nghé so trong qua trinh dao tao
3 | Quan hé hop tic v&i doanh nghiép chil yéu dau ra vé viéc lam cho nguoi hoc
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